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CONTEXTO

Economia Circular en Hacia un Turismo Circular

Castilla La Mancha resiliente y regenerativo
La Consejeria de Desarrollo El Turismo es un sector econdmico
Sostenible ha elaborado la Estrategia clave en la generacion de un nuevo
de Economia Circular de Castilla-La modelo econdmico resiliente y
Mancha 2030 en base a la Ley regenerativo. Se hace
7/2019 de Economia Circular de imprescindible identificar agentes,
Castilla-La Mancha. En paralelo ha impactos y acciones que potencien
elaborado el Plan de Accién de las sinergias, alianzas y
Economia Circular 2021-2025 que colaboraciones publico-privadas
implementara las acciones en para conseguir Ios ObjetIVOS fijados
respuesta a los objetivos fijados en la en la Estrat de
citada Estrategia. Tla M
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EQUIPO DE TRABAJIO Do A, RS

Apuesta multidisciplinar

ALEJANDRO DEL MORAL
Coordinador de Proyecto Project Manager Especialista en Turismo, Especialista en Medio
Caminos del Guadiana iEdLeEal\gENTS | Montanias de Patrimonio y SIG Ambiente y Participacion
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Diagnosticar agentes e Impactos

socioambientales vinculados al turismo:
situacion del sector y los subsectores vinculados
(alojamientos, restauracion, actividades turisticas,

etc.) y afines como el sector primario local. 0 BJ ETIVU

Disefiar un Plan de Accidn: Establecer a partir del diagndstico de agentes e impactos, la
reducir la huella de carbono, optimizar el uso de recursos clave _transmlon hacia un “/mde“" de turismo clrcqlar L
como el aguao 12 energfa’ minimizar Ia generacién de cllldad Real [A/madeﬂ / RUI(/BFE}/ Valle de A/E‘Udlé)} hasado
residuos, favoreciendo la reutilizacidn. enun Plan de Accion y en proyectos piloto.

Proponer proyectos piloto:

para implicar de forma demostrativa y con vision a largo
plazo los agentes vinculados al destino: empresas,
consumidores, administraciones, comunidad local.
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AREA DE ESTUDIO
Ciudad Real

Castilla-La Mancha

3 zonas piloto (destinos
turisticos consolidados o en
consolidacion) en comarcas

diversas de Ciudad Real, donde
la economia circular deberia
ser un motor de dinamizacion
importante para impulsar o
reconvertir estos destinos.

03 Valle de
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Basada en el contacto con 4
s agentes METODOLOGIA

Parte del modelo conceptual del Libro Blanco de
la “Economia circular en los viajes y el turismo”,

e o o que explora como los principios de la economia
circular podrian orientar un desarrollo turistico
INNOVADORA mas sostenible, resiliente y preparado para el

En red y con gran eficacia futuro en consonancia con la visién de la OMT.

en el uso delas TIC
«cooperacion intensa» «capacidad de carga del destino»

<creacion conjunta de valor> «optimizacion del ecosistema turfstico»

VISUAL

Vamos al grano, orientados a
comunicar
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https://www.oneplanetnetwork.org/resource/circular-economy-travel-and-tourism-white-paper
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HERRAMIENTAS METODOLOGICAS

VISITAS IN SITU  CUESTIONARIOS SESIONES BUSQUEDA INFOGRAFIAS
Y ENTREVISTAS ONLINE SEMIPRESENCIALES  DOCUMENTAL

20 Visitas de campo a 30 cuestionarios online

4 sesiones Seleccion y sintesis de Mas de 35 gréficos e
Ruidera, Valle de Alcudia (administracién local, semipresencialesy 2 mas de 30 documentos infografias que facilitan la
y Sierra Madronay actividades turisticas y presenciales en Almadény y bases de datos de representacion de la
Almadén. productores locales) para Valle de Alcudia y Sierra informacion relevante informacién mas relevante
9 entrevistas a sistematizar la obtencién de Madrona. (consumos de agua,
profundidad a agentes gran cantidad de generacion de residuos,
locales para conocer la informacion facilitando la etc.)
problematicay sus participacion sin necesidad

agentes desde el terreno de largos desplazamientos
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https://docs.google.com/forms/d/1X4XfcT8D5f0qxnEb3HIJvzVYn5QpMtjjP2G-2-WzfFg/edit
https://docs.google.com/forms/d/1X4XfcT8D5f0qxnEb3HIJvzVYn5QpMtjjP2G-2-WzfFg/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1_IxdqoTpUGT4Pce4VCXWsTq4oQhVgfBu?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_IxdqoTpUGT4Pce4VCXWsTq4oQhVgfBu?usp=sharing
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EVALUACION DE LOS DESTINOS TURISTICOS @
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o  MAPADEAGENTES
o  [MPACTOS SOCIOAMBIENTALES
e  ANALISIS DAFO

v .
0 2 PROPUESTA DE MODELO Y ACCIONES @-
e  MODELO DE TURISMO CIRCULAR: Visién, Principios
/ e  (OBERNANZA: Agentes clave para aplicar acciones

e  FJESESTRATEGICOS y ACCIONES
v
INICIATIVAS PILOTO: HACIA UN TURISMO CIRCULAR%%

-
oo

e  PROPUESTA DE INICIATIVAS PILOTO
e  DISENO PROYECTOS PILOTO: Descripcion, Acciones, Agentes

e  PLANIFICACION: Cronograma, Presupuesto, Evaluacin

Plan de accion para la transicion hacia un Turismo Circular
Ciudad Real: Almadén | Ruidera | Valie de Aleudia
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EVALUACION DE LOS DESTINOS TURISTICOS

o  MAPADEAGENTES

e  [MPACTOS SOCIOAMBIENTALES

o  ANALISIS DAFQ: DEBILIDADES, AMENAZAS,
/ FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

Alo largo de una primera fase de EVALUACION DE LOS

DESTINOS TURISTICOS piloto, se ha identificado para cada una

de las 3 zonas piloto el Mapa de Agentes, concretado los Impactos
Socioambientales mas relevantes (a nivel de gestion de residuos, \
energia y agua), y analizado los aspectos positivos (fortalezas y
oportunidades) y negativos (debilidades y amenazas) en clave de
turismo circular.

Plan de accion para la transicion hacia un Turismo Circular

Ciudad Real: Almadén | Ruidera | Valie de Aleudia
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MAPA DE AGENTES e

Cadena de Valor Directa

Entra en el Listado Global para ver el detalle de los Agentes de cada zona piloto y los datos basicos de
cada territorio

Almadén | Ruidera | Valle de Alcudia
B

Listado de Agentes turisticos @

W
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Go7Psg_0MMLA9v5B9mtlEvm9lcgcwjBZDyXnlDVeZ4Q/edit#gid=1504693439
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Go7Psg_0MMLA9v5B9mtlEvm9lcgcwjBZDyXnlDVeZ4Q/edit#gid=1504693439

EVALUACION DE DESTINOS TURISTICOS c t-.E;jM A econonmia
Almadén | Ruidera | Valle de Alcudia stia o o,

Impactos socioambientales
Economia Circular y Sintesis DAFO

@, GESTION DE RESIDUOS Q\g CONSUMO ENERGETICO
@% GESTION DEL AGUA Qi@ ECONOMIA CIRCULAR Y VISION DE LOS AGENTES

DISEND RESPONSABLE (4| SINTESIS DAFO

N
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Se encuentra al suroeste
de Ciudad Real
caracterizado por ser un
pequefio pueblo, cabeza
de comarca. Destino rural
con un gran Patrimonio
Cultural y Natural poco
conocido y visitado. Siendo
su mayor atractivo turistico
el Parque Minero.
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DESCRIPCION DEL DESTINQ =i o 658

Ciudad Real | Castilla-La Mancha

e

iﬁ% Extension: 239'64 km? o3||| Turistas/ano: 14.926/afo

@ Poblaci6n: 5.200 hab.(Almadén) é% Capacidad/ano: 30.000/aflo

7] Segmentos principales:

faj\ Alojamiento: 220 plazas aprox. d Turismo Cultural
(50%CR + 50% Hoteles) Actividades escolares
@éﬁ Empresas con: 40 empresas (5 de actividades turis) Familiar
7~ actividades Asociaciones Mayores

Gestores: Pargue Minero, Ayuntamiento y EIMIA £@;

%g/ turisticos 888 Asociaciones: /

, Espacios Naturales: ZEPA y LIC Sierras de Almadén, Chillén y Guadalmez,

Geoparque (Proyecto Geoparque Volcanes de Calatrava) =16
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AGENTES TURISTICOS

Almadén cuenta con 40 empresas dedicadas al sector turistico, que muestra
que se trata de un sector empresarial con mucho potencial por desarrollar:

35% son alojamientos.

30% restauracion e
22.5% productores locales A "=
12.5% actividades turisticas
—-——//
NP° de visitantes anuales Numero de visitantes que
de empresas turisticas recibio en 2019 el Parque
fividades Turisticas Minero de Almadén, mayor
oductores locales atractivo turistico. Actualmente
L. se encuentra en un 18,65% de
SIUHEOS su capacidad de acogida total.
Restaurantes

VALLE DE ALCUDIA
Y SIERRA MADRONA

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrewstasycuestlonanos 2021 s= 17
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Principales impactos socioambientales

% . Y =3 &
RESIDUOS ENERGIA AGUA © PAISAJE

Paisaje resultante de la mineria,

vy,
7

\

Gran margen de mejora en la La mayoria de la energia consumida No se aplican sistemas de restaurado medioambientalmente
gestion desperdicio por los agentes es la eléctrica. gestion para la reduccion el )

. . ) i o al ser transformada la mina a
alimentario. Ausencia de uso de energias consumo y la eficiencia del parque turistico
Los mas generados por las renovables para el consumo de consumo de agua. I ’
empresas son residuos electricidad o de calor en la mayoria de Entorno nat:.ra. extenso y en

. . uenas condiciones.

especiales, sequidos de los agentes encuestados.

envasesy papely carton.
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Generacion de residuos e 4 CIRCULAR
Porcentajes (en volumen) de RESIDUOS que generan como EMPRESA/ENTIDAD

La mayor cantidad de residuos generados por
las empresas semanalmente corresponde a
papel y carton, seqguido de los envases y la
materia organica.

En cambio existe muy poca generacion de
otros residuos (muebles, electrodomésticos...),
existiendo recogida de estos por parte del
Ayuntamiento dos veces por semana.

@ Vidrio
@ Papel y cartén
" Envases (plasticos y metal)

@ Materia organica
Otros residuos (muebles, electrodomésticos...)

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 EE 19
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Si, hay buena gestion a nivel

10% publico y privado
Si, hay buena gestion
privada, pero no

publica 10%

40%

No hay buena
gestion

40% Desconocen la gestion

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

El 80% de los agentes desconocen o
consideran que el sector turistico no hace
una buena gestion de los residuos en el
destino.

Por contra, tan solo un 20% de los agentes
consideran que la gestion de los residuos en
la zona es buena.

ECONOMIA
CIRCULAR

=20
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e En el destino existen uno o mas puntos
limpios de cercania que permite.
gestionar los residuos especiales

e Sellevan a cabo acciones coherentes
con una adecuada gestion de residuos
(Ej. como la minimizacidn de bolsas de
pléstico).

e Sellevan a cabo acciones y campaias
de comunicacion para reforzar la
importancia de una buena gestion de

Qf residuos, tanto de la poblacion local
como de los visitantes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

Gestion de residuos a nivel de destino

-
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No existen propuestas minimizacion de
desperdicio alimentario, ni de valorizacion de
residuos organicos para la produccion de
compost.

El equipamiento (Ej. contenedores),
instalaciones y modelo de gestion de residuos
estan mal dimensionados, y son inadecuados con
el tipo de residuo y los picos estacionales.

No existen empresas turisticas y/o de
restauracion que ofrezcan propuestas de
ecodiseiio o reutilizacion de productos o 83
envases para minimizar los residuos.

== 21
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BUENAS PRACTICAS DE GESTION AMBIENTAL

DE RESIDUOS PRIORIZADAS POR EMPRESAS

TURISTICAS

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

Las empresas turisticas encuestadas se
encargan de llevar los residuos especiales
(electrodomésticos, electronicos, voluminosos,
pinturas, etc.) a un Punto Limpio o gestionar su
recogida.

Hacen separacion selectiva de los diferentes
tipos de residuos (papel-carton, vidrio, envases,
materia orgdnica, residuos especiales).
Usan materiales y/o productos reutilizados,
reciclados o recuperados en su actividad
empresarial.
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Posihilidad de reduccion en la generacion de residuos por tipologia:
Papel y carton, vidrio, envases, materia organica

Los agentes consideran que existe
bastante margen de mejora en la
gestion de los envases (plastico y
metal) y papel y carton.

También destaca un amplio margen
de mejora en el desperdicio
alimentario, el cual mayoritariamente
no se aprovecha en la actualidad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 e
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Diseno responsable catin atns &%

¢Sus clientes/usuarios valoran favorablemente las campanas de diseno responsable que
|llevan a cabo?

El 80% de los agentes encuestados
valora positivamente y cree efectiva
la realizacion de campanas de
diseno responsable, siendo
aceptadas satisfactoriamente por
sus clientes.

No 20%

80% Si

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 e= 24
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Consumo energetico (eléctrico) o %% CTCUCAR

Meses de mayor consumo eléctrico por parte de las
empresas turisticas

Los meses de junio, julio y agosto son
los meses de mayor consumo eléctrico

de los agentes locales coincidiendo con NC de empresas segtn el
los meses de mayor afluencia turistica. Qg;ﬂgomay”co”s“mo
Q Q & A9 > & D S 0 NS RS )
&S S @ ¥ X ¥ N vqg & o~ e &
< S @) S &
c)@ % <) =

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 s= 25
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Un 55% de los agentes gasta mas
de 2000€/aio en electricidad, los
cuales suelen ser agentes
publicos y empresas medianas.

Un 33% tiene un gasto de entre
600 y 1000€/aiio.

Un 11% consume entre 1001 y
1500€/afio.

Casi la totalidad del consumo
energético (entre el 91%-100%)
se corresponde con consumo

eléctrico.

Hay muy pocos casos de
consumos eléctricos a partir de

fuentes de energias renovables
autoabastecidas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 jEE 26



X ﬁj ‘j\" ECONOMIA
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en empresas

Julio y Agosto son los meses con

mayor consumo de agua en Almadén
b coizcidiendo con Ios?neses de .@Q@”
O b mayor afluencia turistica.
SISTEMAS DE GESTION DEL AGUA CONSUMIDORES DE AGUA
El 57% de las empresas no aplican ALMADEN incrementa x
sistemas de gestién para la reduccion 4 la poblacion durante la
del consumo y la eficiencia del temporada turistica
consumo de agua

agua
o) o) o) A

& Q e 2

<</<\Q/ Q/@ @ ?*9

%

& =
Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 © jsg 27

‘ N° de empresas segun el
mes de mayor consumo de

O O O O



om oy &8 .
% _A_ ECONOMiIA
AL /i, CIRCULAR

0 Consumo de agua de empresas (m3/aiio) cote et &

Un 33% consume mas de . ‘ ‘

2000m?®/aiio.

Un 11% consume entre 1501 y

2000m?/afio. . .

Un 22% consume entre 101y
1000 m?/aiio. g

Un 33% consume menos de
100m?/aiio. 1

0 — St =
i +QO +9O o) (e} +O
Los porcentajes de mayor & & & Je 3
consumo corresponden con & & & Q) &L QO
o & XS XS ol S o NG
empresas publicas y con un 6‘?’\ S & N S ((\’b oL ob
, q 3y * e &
mayor nimero de trabajadores. <& & N ) &2 W ©

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 fEE 28
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Julio y Agosto son los meses con

mayor consumo de electricidad y de
agua en Almadén coincidiendo con los
meses de mayor afluencia turistica.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 jEE 29
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EVALUACION DE LOS DESTINOS TURISTICOS

Economia circular
la vision de los agentes
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Concepto Economia/Turismo Circular cominmnas %, CIRCULAR
¢Habias escuchado alguna vez el concepto TURISMO CIRCULAR, o ECONOMIA CIRCULAR?

No, no habia  10%
escuchado estos

conceptos - -
S1 conozco EI 90% de Io’s agenfes algun’a vez hab|fl
bien ambos escuchado el término “Economia circular”.
] conceptos . i )
o Eggfgfnﬁg e 50% En cambio sélo un 40% conocia el concepto
Circular e de “Turismo Circular”.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 e= 31
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A Concepto Economia/Turismo Circular

¢A qué consideras que hace referencia la ECONOMIA CIRCULAR?

El 40% considera que se refiere a gestionar los recursos, la biodiversidad
del paisaje y promover sinergias entre diversos actores.

Por otro lado un 60% de estos considera que hace referencia a la anterior y
ademas a la gestion de residuos, produccion y consumo.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

L .
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40%

60%

32
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Situacion del tejido publico y privado

Almadén es un destino turistico no consolidado, donde los agentes locales
conocen e identifican las potencialidades y amenazas en el sector turistico.

Agentes Publicos

Ven como aspecto negativo que la oficina

de informacion turistica no tenga servicio.

No existe ningun centro de recepcion de
visitantes que articule la ofertay la
demanda turistica.

(65
Empresa Privada 0

Falta de sinergias entre empresarios del
sector turistico, no existiendo cadenas de
valor ni circularidad entre ellas. El
desperdicio alimentario es un punto
importante a tratar, ya que no se
reaprovecha de ninguna manera.

Piblico-privada @
Interés por ingresar en un sistema
de calidad de destino para
posicionar a los empresarios
relacionados con el sector turistico
y puedan recibir formacion
especializada y de calidad para
poder mejorar su oferta turistica.

om -~ .
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Vision de los Agentes Locales Ctia labenchs & o

A continuacion se destacan algunos de los comentarios mas relevantes de las entrevistas, cuestionarios y jornadas
semipresenciales llevadas a cabo, los cuales nos acercan a la vision de los agentes locales. Algunas opiniones
detectadas son la descoordinacion entre entidades o el desconocimiento para poder realizar la transicidn hacia un
turismo circular.

“Descoordinacion y poca colaboracion entre las

. o o “Con mi corta experiencia en el transporte de
entidades publicas comarcales, provinciales y

: ; viajeros, agencia de viajes y productos de
regionales. agroalimentacion, diria que estos tres elementos
Empresario turistico juntos son vitales unidos a las actividades ludicas,
ya que combinan atraccion de personas hacia
productos autoctonos, generando empleo en el

“Hay un gran camino por recorrer y es necesario territorio. Pero no sabria muy bien como
comenzar porque los agentes implicados crean combinarlo para hacerlo atractivo al turista o
en las posibilidades como destino” visitante.

Empresario turistico Empresario turistico

Ecosistema para un Turismo Circular

o 2= 34
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D4 4
desarrollan los agentes locales
Dispone de vehiculo no
10% contaminante

Destaca que el 80% de los agentes realiza
Usa 10% habitualmente compras de proximidad, disminuyendo
vehiculo de su huella de carbono.
empresa de . ,
forma Por otro lado, solo un 10% dispone de vehiculo no
temporal contaminante y el otro 10% hace uso de vehiculo de

empresa de forma temporal.

80% Realiza habitualmente
compras de proximidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 s='35
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CONCLUSIONES O AgEReStia
VISION AGENTES LOCALES

ryn
Problematica Propuestas de Proyectos
Falta de concienciacion y formacion por parte de los e  Aprovechamiento, por parte de los restaurantes,
empresarios y un cambio de mentalidad en temas como de los alimentos que se cultivan en las
reutilizacion, reciclaje, reduccion de residuos. cercanias de Almadén, en concreto en

Red de infraestructuras, alejados de la capital de Guadalmez, huertas que podrian beneficiarse
provincia y un sistema de transporte publico (estacién del uso de los residuos organicos que estos

de tren mds cercana a 11 km) generan.

Falta de agencia de viajes receptoras que pueda crear e  Apoyar la creacién de sinergias en la movilidad
un paquete de servicios y que de uniformidad al de proveedores, creando cadenas de valor y
producto turistico. promoviendo los productos km0.

Discrepancia entre el sector publico y el privado en
relacion al funcionamiento de la “Mesa de Turismo
local”. Herramienta indispensable para abordar todos
los temas relacionados con este ambito.

= 36
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SINTESIS DAFO o 5 RULAR
Almadén Ciudad Real | Castilla-La Mancha

DEBILIDADES AMENAZAS

Equipamientos y servicios turisticos poco § Potencial pérdida de la figura de
desarrollados (oficina de turismo sin servicio) Jmmm— Patrimonio de la Humanidad debido la falta
y no enfocados hacia un turismo circular. R o

de coordinacion entre los principales entes
Desconocimiento del concepto “turismo gestores de éste.

circular”y poca concienciacién
medioambiental a nivel general.

L i ANAI.ISIS DAFO

Gran potencial turistico basado en
patrimonio muy relevante (Patrimonio de la
Humanidad, Red Natura 2000).

Consolidar cadenas de valor entre distintos
sectores (turistico y agroalimentario),
desarrollando la economia local.

Implicacién de la Universidad (EIMIA) en futuros

. . - e . .. proyectos sobre turismo circular en la zona.
Existencia de senalizacion turistica

armonizada en todo el destino en relacion a
los recursos Patrimonio de la Humanidad.

FORTALEZAS

Desarrollo de proyectos relacionados con turismo
circular, ya que la zona pertenece a zona ITI

OPORTUNIDADES
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Ruidera

Mapa de agentes turistico

550.000

La poblacién se multiplica por 1.000 con los v

N° de visitantes anuales
de empresas turisticas
tividades Turisticas
53'71%
oductores locales 24'08% res
‘Alojamientos 5'55% producte
Restau rantes 16,66% actiVida E

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021



DESCRIPCION DEL DESTINO
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Ciudad Real | Castilla-La Mancha

El Parque Natural de las
Lagunas de Ruidera,
Formado por 16 lagunas en
la cabecera del alto
Guadiana, entre las
provincias de Ciudad Real y
Albacete.

Consideraremos la zona de
trabajo el ENP, pero en
especial lo que se encuentra
en el término de la poblacion
de Ruidera.

Hf’ﬂ Extension: 37,/2km? o3||| Turistas/ano: 550.000/afo

40 Poblacion: 558 (Ruidera) r@/@ Segmentos principales:
" 10% Escolar

ﬁ Alojamiento: 209 10% Familiar

(plazas aprox. Hotel, Casa 80% Sol y playa
rural y Camping)

@% Empresas: 3 de turismo @ Restaurantes: 13
activo/ ecoturismo. ﬁ ﬂ 0 “dhiringuitos)

425 Asociaciones: Ninguna turistica

\8/

o Figuras de

2" proteccion: Parque Natural, Red Natura 2000, LIC. Ramsar.  _ n



. Ruidera
RESIDUOS @

Grandes espacios verdes que
generan una masa de residuos
vegetales sin que exista un
vertedero destinado a estos.

Principales impactos socioambientales

v,

\
7

ENERGIA @

Restauracién con maquinaria en
mal estado con alto consumo
energético

AGUA ™ O

No existen cuartos de bafio
publicos en el entorno de las
zonas de bafio lo que conlleva la
contaminacion del agua de las
lagunas

o -3 .
0 A" ECONOMIA
i~ CIRCULAR

Castilla-LaMancha ¢ “@

PAISAJE 3

En los meses de mayor afluencia la
falta de zona de aparcamiento
provoca el uso inadecuado de las
orillas y cunetas afectando
gravemente al paisaje




. Ruidera | Gestion de residuos a nivel de destino

iConsidera que el SECTOR TURISTICO (tanto piblico como privado) de su territorio/destino, esta
concienciado y lleva a cabo una buena GESTION DE SUS RESIDUos

e EI5771%: No, el sector turistico en mi destino
(tanto publico como privado) no tiene un buen
conocimiento ni conciencia, ni se lleva a cabo
una adecuada gestion de residuos

30.4%

e EI 28,6% Si, tanto a nivel publico como privado
existe un buen conocimiento y conciencia, y se

34.4% lleva a cabo una adecuada gestion de residuos

e El 14,3: Desconozco si por parte del sector
15.2% turistico (publico o privado) se lleva a cabo una
adecuada gestion de residuos

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 s= 42
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. Ruidera | Generacion de residuos <A )

La implementacion de un servicio de
recogida de grandes voluminosos y de
RAEEs entre la poblacion diseminada
que reside en el ENP mejoraria en gran
medida la gestion de estos residuos,
ya que la dificultad para su traslado
ocasiona que se dejen en lugares no

habilitado para ello.

@ Vidrio
@ Papel y cartén
Envases (plasticos y metal)

@ Materia organica
Otros residuos (muebles, electrodomeésticos...)

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 s= 43



Gestion de residuos a nivel de destino

Aspectos positivos a destacar

uj A.__ ECONOMIA
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Castilla-LaMancha ¢ “@

Aspectos negativos a destacar

Existen ejemplos de buenas practicas en la
minimizacion de residuos entre agentes del
sector turistico gracias a la reutilizacion.

Existen ejemplos de buenas practicas en la
minimizacion de residuos entre agentes del
sector turistico

No existen propuestas de minimizacion de
desperdicio alimentario, ni de valorizacion de
residuos organicos para la produccion de
compost.

No existen empresas turisticas y/o de

restauracion que ofrezcan propuestas de
ecodiseiio o reutilizacion de productos o
envases para minimizar los residuos.

No se dispone de un adecuado sistema de

separacion, reciclado y/o reutilizacion de
residuos.

%

3= 44
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Gestion de residuos en el ambito e S

de empresas

BUENAS PRACTICAS DE GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS

PRIORIZADAS POR EMPRESAS TURISTICAS

e Sellevan los residuos especiales (electrodomésticos, electrénicos,
voluminosos, pinturas, etc.) a un Punto Limpio o gestionan su recogida.

Se hace separacion selectiva de los diferentes tipos de residuos
(papel-cartén, vidrio, envases, materia organica, residuos especiales).

Se dispone o aplica un sistema de gestion para ampliar el ciclo de vida
de los productos (reutilizacion, reparacion, etc.)

0oo
i
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. Ruidera | Diseno responsable i g CIRCULAR
¢Sus clientes/usuarios valoran favorablemente las campanas de diseno responsable que
llevan a caho?

Existe una clara actitud positiva de
seguir desarrollando lineas de
disefio mas responsable tanto para

articulos como para servicios Qb

A

100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 8= 46
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. Ruidera | Gonsumo energético (eléctrico) o 2%

Meses de mayor consumo eléctrico por parte de las empresas
turisticas

RUIDERA

La curva de consumo se dispara los meses Y a
de mayor ocupacién hotelera y mayor
actividad en los establecimientos hosteleros

N° de empresas segun el
mes de mayor consumo

y de restauracion. e trico
© © e Q 0 O © e @ @ @ @
Q Q ! 0 > & O ) N®) N®)
S o ® ¥ N 3 S 0 & S & &
< <<® @ ?\QO Q‘&}Q’ O(/ éoQ‘\Q/ \CQ/
%) =
Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 © s= 47
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. Ruidera| Consumo eléctrico de empresas (€/afig) — «wwwes & “°°

RUIDERA 6

Encontramos entre los ‘
entrevistados dos tipos de

consumidores eléctricos 4 LR~ St Sadygubivesd i h

muy bien diferenciados. '
Las empresas de turismo

activo y/o ecoturismo, con

un bajo consumo, ya que 2 . B
las oficinas tienen unas .

necesidades energéticas

pequefias. .

Los bares y restaurantes 0 o «

ue sin embargo tienen un «© O «© © «©
, v o2 & & & A SE S
alto consumo y sobre las &S K H & & O égz,“ 0&

QS Q Q
que se deben centrar los ¥ Ry < v o SRR
planes de mejora del &00 . o) & g ‘ ‘
K
consumo. & %&Q’ %&Q’
s= 48

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 -
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. Ruidera | Meses con mayor consumo de agua e 4 CIRCULAR
en las empresas

Julio y agosto son los meses con mayor
consumo de agua en las 3 Zonas Piloto,
Ob que coinciden con los meses de mayor
b afluencia turistica.

SISTEMAS DE GESTION DEL AGUA

Mas del 50% de las empresas utiliza
aireadores y otros sistemas de
reduccion de caudal en grifos, duchas,
bafos, etc.

CONSUMIDORES DE AGUA

RUIDERA multiplica x
1000 su poblacidn en
los meses de verano

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021
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. Ruidera | Consumo de agua de empresas (m3/aiio) cate e & o
RUIDERA 5 &

De nuevo en la zona de 4 ‘
Ruidera se observan dos

tipos de consumidores de
agua bien diferenciados, ‘ ‘
las empresas de '
actividades turisticas y los 2 .
establecimientos ya sean

hoteleros o de 7

restauracion. . .

[ ]

Pondremos el foco de las ©
acciones sobre estos & SO
oAng ’ Q
ultimos donde seran de ,90

una mayo relevancia

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 8= 50
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Ruidera | Meses de mayor consumo de energiay agua === ¢<

RUIDERA

No encontramos una gran disparidad
entre los consumos de agua y energia
siendo en ambos los meses de julio y
agosto Ios‘meses coNn un mayor consumo

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 8= 51



EVALUACION DE DESTINOS TURISTICOS cottolatntn o,
Ruidera

Economia circular
la vision de los agentes



. Ruidera| Concepto Economia/Turismo Circular

;Habias escuchado alguna vez el concepto TURISMO CIRCULAR, o ECONOMIA CIR

No,po Si, conozco hien ambos
habia conceptos
escuchado
estos 40%
conceptos
El 40% de los encuestados conocen bien ambos conceptos “Economia
circular” y “Turismo circular”.
El 30% conocian el término “Economia circular” pero no el de “Turismo
Circular”.
, SO0 , El 30% no conocian ninguno de los dos términos.
Si, sobretodo el de Economia
Circular

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 EE 53



. Ruidera| Concepto Economia/Turismo Circular

¢A qué consideras que hace referencia la ECONOMIA CIRCULAR?

15%

El 55% de los agentes considera que hace
referencia a gestionar los recursos, la
biodiversidad del paisaje y promover sinergias
entre diversos actores, a la gestion de residuos,
produccion y consumo.

Por otro lado un 30% considera que hace
referencia a gestionar los recursos y la
biodiversidad del paisaje

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021
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. Ruidera | Situacion del tejido publico y privado s % CTCULAR

Ruidera carece de asociacion de empresarios turisticos, lo que dificulta una
comunicacion directa con la administracién y una linea de trabajo para el desarrollo
turistico consensuada.

O\

Agentes Publicos Publico-privada @
Introducir modelos turisticos de economia Desmotivacion por la falta de
circular en el Parque Natural, ya que implementacion de nuevos
tradicionalmente el tipo de turismo que lo visita proyectos que al final no se
suele generar una gran huella negativa tanto materializan o no dejan de \ /
ecoldgica y econémica. retrasarse como el caso de ,

Masificacion de la poblacion en la época estival y ~ PRUG.

pérdida de calidad turistica y ecoldgica. Incremento de residuos y falta AN 4
de equipamiento para su
e P gestion unida a la escasa Q
P concienciacion de los \
Nuevo plan de circulacion por todo el ENP visitantes. N\

=
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. Ruidera | Vision de los agentes locales O A ssongmia

Castila-LaMancha & “@
Alguna de las opiniones recogidas en las entrevistas personales con distintas administraciones y empresarios:

“Nuestro entorno tiene que tener un equilibrio entre
“Hay demasiadas administraciones implicadas en un mismo naturaleza y visitantes, y generalmente lo relacionan
entorno, incluso duplicadas por pertenecer a 2 provincias, con prohibir la entrada
necesitariamos tener un consorcio sélido con un claro fin comdun,

el Parque Natural” No hay una buena gestion de los residuos ni

programas de sensibilizacion o voluntariado para
“El gremio privado, en general, lo ve como una amenaza. Se recogida de los mismos. El problema es el pico de
implican muy poco en las mesas de trabajo que se proponen” residuos que se generan por los visitantes”.

. . . .. Empresario turistico 1
No hay asociacion que funcione, ni de hosteleria, ni empresas de

turismo activo, empresarios, colectivos locales”.

Gestores ENP “La comunicacidn y la implicacion del sector privado
es fundamental para que no crean que las medidas
son impuestas porque si”.

“Falta de apoyo de las administraciones”.
Representante administracion

2= 56
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. Ruidera | Principales acciones ambientales que cutilatntn S
desarrollan los agentes locales

Destaca que el 50.6% realizo una
estrategia de Marketing o de
comunicacion en relacion con la
sostenibilidad.

16.5% 50.6% Por otro lado, solo un 16,5%
compensa las emisiones de CO: 0
realiza compras de proximidad o
adquiere productos etiquetados como

ecoldgicos.

16.5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021
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. RUIdera | CONCLUSIONES Castilla-La Mancha ,p?; CIRCULAR
VISION AGENTES LOCALES

1 4 [
Problematica Propuestas de proyectos

e Paralizacion del PRUG y descontento en general
de todos los agentes piblico-privados e  Alquiler de vehiculos poco contaminantes para

e Problema con la gestién de residuos con picos la movilidad por la zona de uso pblico.
estacionales. e Transporte publico para desplazamientos por el
Masificacién estival interior del parque entre las distintas zonas
Falta de sector primario que propicie turisticas.
cooperacion  entre empresas  (falta de e  Creacion de un punto de compostaje
asociaciones) cooperativo. Desarrollo de iniciativas de

e Falta de lugar de recepci6n de residuos de poda Merchandising sostenible
y organicos

e 5= 58
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SINTESIS DAFO | Ruidera .., /i GReGlAR
Ciudad Real | Castilla-La Mancha

~ DEBILIDADES AMENAZAS

Usuarios y sector turistico acostumbrados Falta de concienciacion
a la masificacion y |a falta de e N ambiental de los visitantes
cumplimiento de las normativas. actuales de Ruidera. con una

temporalidad muy marcada

Déficit de recursos humanos para -~ .
Lo durante el verano

la gestion publica del turismo f __.-" ,
...................................................................... AN AI.ISIS D AFO
Equipo directivo del parquey V& 5
administracién decidido a avanzar
hacia un turismo sostenible.

Nuevas empresas de
ecoturismo.

FORTALEZAS
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Valle de Alcudia




. DESCRIPCION DEL DESTINO s 2%

Ciudad Real | Castilla-La Mancha
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—
ﬂ@ﬂ Extensidn: 1494 ,63km?2 of||| Turistas/ano: 16400/afo
(estimacion aproximada)

o

w Poblacidn: 21.833 hab ] Segmentos principales:
EI PN Valle de Alcudiay Sierra Tur?smo Rural (familias)
Madrona se caracteriza por su gran L Turismo de Naturaleza
extension de naturaleza aln en estado @ AIU]amlentO: 20 Actividades escolares

pastizales donde el ganado aprovecha

los recursos de dehesas desde hace @gﬁ Empresas turisticas: 5

virgen al SE de la provincia. Encinares, (361 plazas aprox.) ﬁ@ﬂ

siglos. En Sierra Madrona destaca el o o O\
singular relieve “apalachense”de ACtI‘”dad prlnclpal %g%

sierras y montes.

Productores e Industrias con

Restaurantes: 16

Asociaciones: 7
turisticas

Sus principales atractivos son su cielo * @ Activ. Turist.: 16

“Starlight” y rutas que ponen de N7 . ‘s

R e pqatriFr)nonio @v@ Figuras de Proteccion: PN Valle de Alcudiay Sierra Madrona, Red Natufa 2000, Monumentos
natural y cultural (yacimientos, Naturales y Microreservas. ZEPAs y LICs: “Sierra Morena’, *Rios Quejigares; Valdeazogues v Alcudia, Lagiinas
pinturas rupestres, trashumancia) Volcanicas del Campo de Calatrava™ (Proyecto Geoparque) s=\01
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Mapa de agentes turisticos y visitantes
AGENTES TURISTICOS

Cuenta con 57 agentes locales relacionadas con el sector
turistico. Por tipologia tenemos los siguientes porcentajes:

35'09%% alojamientos
28'07% restauracion
28'07% productores locales

8'77% actividades turisticas

1 60400 N° de visitantes anuales

de empresas turisticas
tividades Turisticas
oductores locales
Alojamientos
Restaurantes

El nimero de visitantes se estima en
16400 aprox. Apenas incipiente para
una gran extension.

Fuente: entrevistas y cuestionarios, 2021 s= 62



. Alcudia | EVALUACION DE DESTINOS TURISTICOS
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Impactos sociambientales

III\\

00 o3
RESIDUOS@ ENERGIA’@

Nucleos rurales dispersos con Utilizan electricidad de la
servicio de recogida de RSU a red generalmente y, gasoil
través del consorcio. 0 gas para calefaccion y/o
El 70% de los encuestados llevaa  agua caliente. En algin
puntos limpios los residuos caso, utilizan lefia o pellets
especiales (electrodomésticos, para calentar sus
electrénicos, voluminosos, establecimientos.

pinturas, etc.)

L

AGUA %

Q

El 36,4% de los
encuestados consume
menos de 100m3/afio.
Seguido del 27,3% de
hasta 1000m3/afio,
correspondiente a
restaurantes.

N o

PAISAJE @9

Entorno natural de gran
calidad con reconocimiento
de sus cielos y sus espacios
naturales.

Eminentemente forestal y
ganadero, con gran
importancia de la caza.

V. )

—
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.Alcudial Gestion de residuos cxtmnse  #% CFCULAR

Semanalmente es el papel y carton, los residuos que mas volumen
se generan. Sequidos del vidrio, y en menor cantidad, la materia
organica y envases plasticos y metal. La poblacion suele reparar
en lugar de tirar y comprar.

AGENTE ENCUESTADO: “Prdcticamente no hay contenedores de
reciclaje en zonas urbanas o dreas recreativas y el servicio de RSU
pasa dos veces en semana, por lo que se acumulan en la calle y
fuera de los contenedores”.

) Vidrio
@ Papel y cartén
Envases (plasticos y metal)

@ Materia organica
Otros residuos (muebles, electrodomeésticos...)

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 8= 64
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.Alcudia | Gestion de residuos a nivel de destino ot iinse §7 C'RCULAR

En el Valle de Alcudia y Sierra Madrona, la grafica sobre el sector
turistico presenta los siguientes datos sobre gestion de residuos

S5 tanto a nivel publico como privado:
270

- 38,5% no realizan una adecuada gestion de residuos.

- 30,8% existe un buen conocimiento y conciencia, y se lleva
a cabo una adecuada gestion de residuos

- 15, 4% la gestion publica es adecuada, pero no demasiado
en cuanto a nivel privado

- 15,4% Desconoce si por parte del sector turistico (pdblico o
privado) se lleva a cabo una adecuada gestién de residuos

15.4%

15.4%

Tanto agentes publicos y privados comentan que existe una baja concienciacion de
los visitantes y poblacion en general, se acumulan residuos en zonas recreativas
y/o fuera de los contenedores en zonas urbanas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 e= 65



. Alcudia | Gestion de residuos a nivel de destino

[ J
69,2% En el destino existen uno o mas puntos
limpios de cercania que permite gestionar los °
residuos especiales
38,5% Se dispone de un adecuado sistema de
separacion, reciclado y/o reutilizacion de residuos 4™

o

~

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021
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ECONOMIA
CIRCULAR

63,6% La gestion de residuos es un problema en nuestro
destino, hay un bajo nivel de conciencia por parte de
administraciones, empresas, poblacion local y visitantes
54,5% No existen empresas turisticas y/o de
restauracion que ofrezcan propuestas de ecodisefio 0
reutilizacion de productos o envases para minimizar los
residuos
45,5% El equipamiento (Ej. contenedores), instalaciones
y modelo de gestion estan mal dimensionados, y son
inadecuados con el tipo de residuo y los picos
estacionales gg
= 66
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BUENAS PRACTICAS DE GESTION AMBIENTAL DE

RESIDUOS PRIORIZADAS POR EMPRESAS TURISTICAS

e 70% llevan los residuos especiales (electrodomésticos,
. electronicos, voluminosos, pinturas, etc.) a un Punto Limpio o

gestionan su recogida.

® 60% hacen separacion selectiva de los diferentes tipos de
residuos (papel-cartdn, vidrio, envases, materia orgdnica, residuos
especiales)

e  54% usan materiales y/o productos reutilizados, reciclados o
recuperados en su actividad empresarial

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 8= 67



e Los envases de plastico y metal corresponden a la
tipologia de residuos con mayores volimenes de
generacion por semana de un 30% a 50%.

e AGENTE ENCUESTADO: “no tener opcion de no usar
envases ya que por normativa exigen los embalajes”

e El papel es uno de los residuos que mayor volumen
ocupa en los contenedores.

e AGENTE ENCUESTADO: “todos los envases de
productos vienen con cartén”

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

Alcudia | Margen de mejora por tipologia de residuos csusimns » %
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Desperdicio alimentario: Generalmente los restaurantes
dan los restos de materia organica a animales.

AGENTE ENCUESTADO: “E/ Valle de Alcudia es
evidentemente ganadero. Reivindicamos la creacién de
muladares de gestion publica. Evitando asi el choque de
intereses entre la proteccion del buitre -zona ZEPA- y los
ganaderos”.

Recuperacion de residuos (Equipos electronicos, etc.):
Los Puntos Limpios son utilizados por la poblacion y se
conoce por parte de los encuestados la presencia en el
destino de uno o mas puntos limpios de cercania que
permite gestionar los residuos especiales.

68
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.Alcudia | Diseno Responsable W S

¢Sus clientes/usuarios valora favorablemente las campanas de diseno responsable?

El 76,9% opina que los clientes valoran positivamente las campaiias

No 23.1% de consumo responsable.

AGENTES ENCUESTADO 1. “A los clientes les gustan disefios
reciclados”

AGENTES ENCUESTADO 2.
“Cada vez hay mas gente concienciada, no sélo por tema marketing,
sino porque puede mejorar o ser mas eficaz para su negocio”

76.9% Si

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 2= 69
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. Alcudia | Gonsumo energético (eléctrico) e %

Meses de mayor consumo eléctrico por parte de las
empresas turisticas

Los meses de mayor consumo de energia
corresponden al verano cuando mas visitantes y
familias toman sus vacaciones en los municipios

evaluados. N° de empresas segun el mes de
mayor consumo eléctrico

o) 0 D o Xe) \
> \ N
Y R N

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021



o -3 N
f] A Economia
A~ CIRCULAR

.Alcudia | Consumo eléctrico de empresas (€/ang) ~ =wow o«

El 63,6% de los agentes
consume mas de 2000
€/aio en electricidad.
Mientras que el 18,2% 4
menos de 600€/aio.

Agentes publicos ya han

solicitado subvenciones
ala DipUtaCién de 2 “' et . S e

Ciudad Real para

iluminacion con
fotovoltaica, utilizando . ‘
0 @ 2

temporizadores en calles 2 5 9 'O
y pabellones deportivos. Q@@Q o o 2 S quo @ @
& e . £ SRS T
g $ Q QQ'\ %Q\ ¥ >
\\ < e e N
<$ ® ®
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Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 =
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. Alcudia | Meses con mayor consumo de agua catiolatnts $o CRCULAR
en las empresas

Julio y Agosto son [os meses con mayor
consumo de agua en las 3 zonas piloto,

que coinciden con los meses de mayor g
(LN

Ob afluencia turistica.

SISTEMAS DE GESTION DEL AGUA CONSUMIDORES DE AGUA

VALLE DE ALCUDIA
multiplica x 2 la
poblacion

Mas del 50% de las empresas utiliza
aireadores y otros sistemas de
reduccion de caudal en grifos, duchas,
bafios, etc.

Q S =
Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 & < j§§ 72
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Alcudia | Meses de mayor consumo de energiay agua === &%

La afluencia de visitantes y las elevadas
temperaturas del verano hacen que el consumo
de agua y energia se dispare. En agosto, el
consumo de energia (amarillo) disminuye, al
igual que las temperaturas disminuyen a finales
del verano. Se utilizan menos los aparatos de
aires acondicionados.

Depende de los meses de
frio y calor.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 jEE 73
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. Alcudia | Consumo de agua de empresas (m*/aiio) cate Latenca &

Las empresas de
actividades turisticas 4 ‘ ,
(36,4%) en general

consumen menos de y ‘
100m3/afio de agua.

Productores locales (27,3%)

entre 101-1000m3/ano. ‘
Por otra parte, el 18,2% de

las industrias vinculadas al T L e

sector turistico entre 1001y Q ’

2000m3/ano. 0 o

[ ]

Hoteles y restaurantes &
(18,2%) consumen mas de & o o p S &«
2000m3-/afio. & N N S P L ¥

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 e 74
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Economia circular
la vision de los agentes
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.Alcud|a| Concepto Economia/Turismo Gircular cemiatntn 5%, CIRCULAR

¢Habias escuchado alguna vez el concepto TURISMO CIRCULAR, o ECONOMIA CIRCULAR?

No, no habia Si, conozco
escuchado estos i

20% bien ambos
conceptos conceptos

El 40% habia escuchado hablar de Economia Circular, no de
40% Turismo Circular. Un 40% conoce ambos conceptos y, el 20%
nunca habia escuchado hablar de ninguno de los conceptos.

Si, sobretodo el
de Economia

Circular 40%

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

e= 76
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.Alcud|a | Concepto Economia/Turismo Gircular comishntn g %
¢A qué consideras que hace referencia la ECONOMIA CIRCULAR?

7.2%

Una mayoria conocen la existencia de la ECONOMIA CIRCULAR, pero
pocos conocen con detalle como aplicarlo en su realidad (institucional,
empresarial, etc.).

Sélo un 7,2% relaciona la gestion de residuos con el concepto de EC, el
30,9% con gestionar los recursos, la biodiversidad del paisaje y promover
las sinergias entre los diversos actores, y un total de 61,9% conoce bien
el concepto

30.9%

61.9%

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021 e 77
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El Valle de Alcudia y Sierra Madrona al ser un territorio extenso y con numerosos municipios, es

gestionado por diferentes administraciones, asociaciones y empresas turisticas que evidencian
conflictos de intereses, dificultan el desarrollo econémico y turistico.

Agentes Publicos &

Implicacién “Proyecto de Cooperacion Regional
Ecoturismo en la Red Natura 2000” en Castilla La

Mancha.
Empresa Privada

Destaca la individualidad de las empresas y el
esfuerzo discontinuo de la asociacion de
empresarios turisticos para el buen desarrollo
de las actividades turisticas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

Piblico-privada &> O\

Incremento del empleo en turismo con g g

iniciativas compatibles como la caza y el Uso \g/

Publico.

Sinergias turisticas resultado de sectores
agricola, ganadero, caza, forestal, etc.

La percepcion del sector turistico por parte
de la poblacion local destaca por la falta de
concienciacion o por desconocimiento, no
valoran los recursos que tienen, apostando
por la caza y dejando de lado alternativas
como el ecoturismo.

P
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i
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. Alcudia | Vision de agentes locales oo L, CIRCULAR

El PNVAySM es un destino turistico poco consolidado, el nimero de empresas con actividad turistica es reducido y
con grandes capacidades para generar un tejido empresarial basado en la circularidad, a pesar de la escasa
participacion del tejido asociativo y falta de un plan dinamizador del Parque.

“Problema con los picos estacionales y la gestion de residuos”

Administracion Publica

“Contradicciones para disminuir el tipo de residuos plasticos “Es necesario sentarse todas las partes y planificar”
por normativas impuestas de diferentes administraciones”. Empresario turistico 1

Productor Local 1 . L, . _
Aplicar un Plan de formacidn, gestion y de buenas practicas en

todos los sectores”

En Solana del Pino las relaciones pdbl(’co privadas se ffan Empresario turistico 2

bien, no con el resto del Valle de Alcudia” “Llevamos afios

abandonados por la administracion provincial y regional” “Abandono de los recursos turisticos: ejemplo yacimiento Sisapo”
Productor Local 2 Empresario turistico 3

=79
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. Alcudia | Principales acciones ambientales que com ot 5%

desarrollan los agentes locales

10%

20%

30%

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

40%

La compensacion de emisiones de CO2 es llevada
a cabo por el 40% de los agentes. Un 30% realizan
estrategias de marketing o de comunicacion en
relacion con la sostenibilidad.

Por otro lado, solo un 20% realiza compras de
productos ecoldgicos y el otro 10% hace uso de
vehiculo de empresa de forma temporal.

En general, las acciones climaticas no son una prioridad a la hora de
gestionar la empresa bien sea por los costes de inversion o bien por
desconocimiento del ahorro que suponen las alternativas como las
energias renovables.

A" ECONOMIA
CIRCULAR

g= 80



. Alcudia| CONCLUSIONES
VISION AGENTES LOCALES

Turismo estacional familiar y rural

e No hay empresas con sello de calidad
turistica.

e No existe un registro de visitas al espacio
natural
Mesas de turismo no funcionan.

e Accesibilidad de caminos para una movilidad
adecuada por el PNVAySM.
Falta de concienciacion local.

e Faltay fallos de servicios basicos municipales
en general (cobertura, luz, teléfono...).

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionarios, 2021

Ve

o L .
uj _A_ ECONOMIA
i~ CIRCULAR

Castilla -La Mancha .4

Promocidn de folletos, banners y carteles fisicos
a una web portal turistico digital compartida y
actualizada por parte de las empresas de
actividades turisticas.

Modernizar el proceso de inscripcion y registro
de visitantes (registro digital de visitantes,
autorizaciones para senderistas, etc.) en sector
restauracion.

Alquiler de vehiculos poco contaminantes para
la movilidad.

g= 81



. 03 SINTESIS DAFO | Valle de Alcudia o
Alcudia | Ciudad Real | Castilla-La Mancha

DEBILIDADES AMENAZAS
= Escasa presencia de empresas de economia social y:
asociaciones para la comercializacion conjunta y Pocos:

canales de comercializacion:

. Conflicto de intereses entre los sectores econémicos =
:como la caza, la ganaderia y el turismo. I

. Dificultad de acceso y seiializacion en rutas

5 y Falta de un Plan de Uso Pdblico del PN JEreEpBin 1 s ol D ol el

_ . ' local que el PNVAySM no es un activo de
. Desequilibrio en el desarrollo turistico economia circular de interés :

Redes de desarrollo rural

RECAMDER, REDER, GESTAR

Proyectos de cooperacion con otros territorios

OPORTUNIDADES




FASES

urismo Circular

dia

02

PLAN DE ACCION

Plan de accion para la transi
Ciudad Real: Almadén | Ruidera |V

g= 83
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Las propuestas que se incluyen
siguen los principios establecidos
en el Cédigo Etico Mundial para
el Turismo de la OMT encargada

de la promocion de un turismo

responsable, sostenible y accesible
para todos que tenga en su punto
de mira el cumplimiento de la
Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), cuyo
alcance es universal.

A" ECONOMIA
.~ CIRCULAR

Castilla -La Mancha & &

PRINCIPIOS GENERALES | 00S 2030 v TURISMO

1
@OBJETIV::
S “an”

FIN
DELAPOBREZA

AT

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

13 sgglEal.NGlIMA

Fuente: Tourism4SDG platform | World
Tourism Organization (UNWTO0), 2021

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

EDUGAGION
DECALIDAD

IGUALDAD
DE GENERO

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

INDUSTRIA, 1 0 REDUCCIONDDELAS
INNOVACIONE DESIGUALDADES

PRODUGCION
INFRAESTRUCTURA 12

Y CONSUMO
RESPONSABLES

@

ALIANZAS PARA <
17 LOGRAR @
LOSOBJETIVOS -
OBIJETIVE:S

@ DE DESARROLLO

16 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS >

SOSTENIBLE

=



) A" ECONOMIA
.~ CIRCULAR

Castilla -La Mancha & @

PRINCIPIOS GENERALES

Mas concretamente, los principios generales en los que se basa este Plan, en consonancia con los ODS de la
Agenda 2030, son los siguientes:

Accion preventiva, proteccion y mejora del medio ambiente

Descarbonizacion de la economia

Quien contamina paga

Proteccion de la salud

Racionalizacion y eficiencia

Cooperacion y coordinacidn entre las administraciones publicas

Participacion publica

Solidaridad entre personas y territorios

Integracion de los aspectos ambientales en la toma de decisiones

Mejora de la competitividad de la economia )
Generacion de empleo de calidad '
Perspectiva de género en el diseiio de medidas e implementacidn de las mismas

=
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VISION | HACIA UN TURISMO CIRCULAR RESILIENTE Y REGENERATIVO

‘Llevar a cabo la transicion hacia una economia circular en Ciudad Real, en el contexto
de Castilla-La Mancha, como ejemplo y referente en turismo circular, mediante la
descarbonizacion de este sector, la racionalizacion y eficiencia en el consumo de
materiales, recursos y energia, y consolidandose como destino genuinamente resiliente y
regenerativo a partir de la cooperacion y participacion entre agentes publicos y privados.”
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%?OBJETIVOS

Se establecen los siguientes objetivos asociados al Plan de Accion:

e Reduccion de la generacion de residuos asociados a la actividad turistica en un 15% en relacion a los
generados en 2010.

e Incrementar la reutilizacion y preparacion para la reutilizacion hasta llegar al 10 % de los residuos
asociados a la actividad turistica.

e Reducir la generacion residuos de alimentos en toda cadena alimentaria (restauracién, consumo de
clientes de ambito turistico y cadenas de produccion y suministro) en un 50% respecto al aio 2020.

e Incrementar el gasto en I+D+i en materia de turismo circular en un 25% en relacion al gasto en materia de
innovacion y desarrollo de 2018.

e Incrementar el uso energias renovables en un 20% en el sector del turismo y en un 30% en el sector
agroalimentario y de transformacion dependiente de este sector turistico, respecto a los datos de 2010.

Referencia: Estrateiia de Economia Clrcular de Castilla La Mancha 2030 o= g7
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PI.AN DE ACCION Castilla-La Mancha fﬁw
TURISMO CIRCULAR EN CIUDAD REAL

HORIZONTE 2025
21 ACCIONES
Almadén | Ruidera | Valle de Alcudia
I L]

AMBITOS ESTRATEGICOS

B8 01 GOBERNANZA [ 02. FORTALECIMIENTO (§)  03. COMPETITIVIDAD,
DE EMPRESAS INTELIGENCIA DE MERCA

| : E INNOVACION
%1% (4. MOVILIDAD ‘@’05. GESTION DE RESIDUOS OVACIO




Almadén

LISTADO DE ACCIONES [T v

ALM' || Desmaterializacion de equipamientos turisticos: Oficina Informacién
Turistica

ALM '/ Fortalecimiento de la Economia Circular en los modelos de negocio para
reducir la huella de carbono y optimizar la gestidn de residuos

ALM =7 Puesta en valor de la figura de Patrimonio de la Humanidad por medio de la
Economia Circular

ALM I} Vincular con un transporte sostenible la oferta turistica de la mina con la
del nucleo de Almadén

ALM 7 Central de compras y distribucion de productos agroalimentarios de
proximidad

ALM |7} Reduccidn del desperdicio alimentario a través de sistemas inteligentes

ALM '/ Sinergias productores-restaurantes: creacion de un Centro de compostaje
ectivo paralos hortelanos de Guadalmez

A &= 89



. LISTADO DE ACCIONES [|EE R A

Ruidera

RUIER Gestion inteligente del acceso de usuarios a los recursos turisticos de
Ruidera: RUIDERAPP

RUIFA Optimizacion de la calidad y cantidad del agua

RUIE] Centro de compostaje compartido para gestionar la materia organica de
jardines y restaurantes

RUILY Nuevas oportunidades de negocio a partir de sistemas de movilidad
sostenible entre playas

RULER Elaboracion de merchandising sostenible, como sefia de identidad circular de
Ruidera

RUI[A Creacion de un Laboratorio de Eco-emprendedores sobre nuevas ideas de
negocio en turismo circular

Centro de reparacion de mobiliario, aparatos eléctricos y electronicos

e

ECONOMIA
CIRCULAR

8290



. LISTADO DE ACCIONES [JECTRN v

BEEIH Red de empresas vinculadas con el Turismo Circular

BEECFA Experiencias guiadas de ecoturismo con vision circular entre territorios:
movilidad sostenible

BEECE] Disefio de rutas tematicas autoguiadas: reduccion de huella de carbono

Valle de Alcudia

BEEYA Desmaterializacion en la sefializacion y promocidn de las rutas y productos
ecoturisticos

BB Evento de empresas ecoturisticas circulares: Fiesta de la Trashumancia en el
Valle de Alcudia

BEETA Red de Centros de Informacion y Ecoturismo en el Valle de Alcudia con
criterios de Economia Circular

Envases biodegradables y reduccion de envases para el consumo de agua

A .
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¥ Desmaterializacion de equipamientos turisticos:
Accion ALM Oficina Informacion Turistica

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Almadén, Asociacion de Empresas Turisticas de Almadén
RECURSOS: &3

DESCRIPCION: La Oficina de Turismo de Almadén se encuentra actualmente sin servicio, ubicada
en un lugar privilegiado del centro de la poblacion, ubicada en una de las dependencias de la
céntrica plaza de toros, declarada Patrimonio de la Humanidad en 2012. Se propone otorgarle
una nueva vida y ampliar sus usos, enfocados a promover una Economia y Turismo Circular en el
municipio. Entre otras funciones, se prevé que ejerza como: a) Innovadora Oficina de Informacicn
Turistica de Almadén, dotandola de nueva tecnologia digital, desmaterializando el soporte
informativo impreso; b) Oficina de energia eficiente, (al estar en la actualidad en obras podria
llevarse a cabo ciertas acciones eficiencia energética), reduciendo el consumo de eléctrico
actual; c¢) Espacio de encuentro e intercambio en materia de turismo circular para empresas y
profesionales vinculados al ambito turistico.
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3 Fortalecimiento de la Economia Circular en los
Accién ALM modelos de negocio Para reducir |a huella de
carbono y optimizar la gestion de residuos

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamientos de la Comarca Montesur; Asociacion de Empresarios de la
Comarca de Almadén y Grupo de accidn local de la Comarca de Almadén.

RECURSOS: a0 &5

DESCRIPCION: Transmitir a los empresarios de la Comarca de Almadén las ventajas de |a
Economia Circular y en concreto de Turismo Circular, en base a la gestion de residuos y a la
eficiencia energética para que sus negocios puedan adaptarse a los nuevos modelos e ir
configurando ecosistemas circulares, generar valor y beneficios en las empresas implicadas.

Intercambio de ideas y proyectos con otras comarcas que se encuentren en un proceso de
desarrollo mas avanzado en Economia Circular y puedan servir de ejemplo para estas o para la
creacion de nuevas empresas.

Productos de proximidad de la Comarca de Almadén
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y Puesta en valor de la figura de Patrimonio de la
Accidn ALM Humanidad por medio de la Economia Circular

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Almadén, Parque Minero y EIMIA; Asociacion de
Empresas Turisticas de Almadén

RECURSOS: &% &

DESCRIPCION: Propuesta de puesta en valor de la figura Patrimonio de la Humanidad a través de
la generacion de una nueva linea de merchandising, utilizando ya la marca o imagen existente del
logo Patrimonio de la Humanidad que también comparte Idrija (Eslovenia). En el que se refleje la
identidad propia del lugar en relacién con su patrimonio.

Edicion de postales a través de papel reciclado con frases/imdgenes que representen esa
sinergia. Cuya distribucion se realizaria a través del pequefio comercio de la poblacion.
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1 Vincular con un transporte sostenible la oferta
Accidn ALM turistica de la mina con la del nicleo de Almadén

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Almadén; Parque Minero y Asociacionde Empresas
(Turisticas) de Almadén, empresas de transporte.

RECURSOS: 4% &

DESCRIPCION: Vincular la oferta turistica del Parque Minero, principal recurso turistico de la
localidad, con el resto los recursos visitables de Almadén a través de un medio de transporte
sostenible (bicicletas, transporte pablico o cualquier transporte compartido) que desplace a los
visitantes de un lugar a otro evitando que cado uno se mueva en su coche propio.Creando un
turismo circular donde se promueve la movilidad activa y colectiva, acercando al visitante a
conocer al resto de la localidad y generar un destino integrado y sostenible. Mas al grano.

VENTAJAS: Reduccidn de la huella de carbono, gases efecto invernadero.

Mejora de la economia local, mejora del pequefio comercio (compra de producto
local)
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r e

Accion ALV Central de compras y distribucion de productos
agroalimentarios de proximidad

AGENTE IMPULSOR: Asociacion MonteSur, empresarios y ayuntamientos de la Comarca de Almadén W \

9N 9\

RECURSOS: &)(®) a2s £33

DESCRIPCION: La Asociacién MonteSur agrupa a las empresas de la comarca promueve a la
Marca de Calidad MonteSur, creada por la Asociacion MonteSur en el afio 2008. Esta Marca
agrupa servicios turisticos y productos agroalimentarios producidos y elaborados en la Comarca
MonteSur, y su finalidad es la de garantizar la calidad y sinergias de dichos servicios y productos
agroalimentarios. Como un paso mas allg, se propone la creacién de una Central de compras y
distribucion de los productos de proximidad,para consumidores privados y empresas
(restauracion, etc.). Con ello se facilitard el cierre y viabilidad de ciclos cortos entre productores
y consumidores de proximidad, estimulando una economia circular y reduciendo emisiones
innecesarias derivadas de la exportacion/importacion de los productos.
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Accion ALM Reduccion del desperdicio alimentario a traves de
sistemas inteligentes

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Almadén, Asociacion de Empresas Turisticas de Almadén

/g\ 2N

RECURSOS: 823 423

DESCRIPCION: Para las empresas, reducir la generacion de residuos podria constituir un ahorro
econdmico. Por ello se propone la implementacion de sistemas inteligentes para la reduccion del
desperdicio alimentario en restauracion y hosteleria. Creacion de una app para maximizar la
venta o donacidn de alimentos, ej “too good to go”

1. Accion compra, vender excedentes de comida no vendida a menor precio (ejemplos
mends del dia)

2. Accion social ODS 2 “Reduccion del hambre”. Una manera de llevar a cabo esa reduccion
de desperdicio seria donando la comida sobrante a los colectivos mas desfavorecidos, a
través de ONG’s o de los encargados de la parte de trabajo social de los ayuntamientos
de la Comarca.
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Sinergias productores-restaurantes: creacion de un
Centro de compostaje colectivo para los hortelanos
de Guadalmez

Asociacion de Empresas de la Comarca de Almadén,

El objetivo principal es la creacion de un centro de compostaje colectivo para los
hortelanos de Guadalmez. Este pequefio municipio es el mayor productor y exportador de
hortaliza y fruta de la comarca de Almadén. Con esta accion lo que se pretende es reducir los
residuos organicos de los restaurantes y que estos productores lo recojan en ese centro de
compostaje, fomentando la relacion entre productores y restaurantes y creando sinergias de
colaboracion.
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Gestion inteligente del acceso de usuarios a los
recursos turisticos de Ruidera: RUIDERAPP

Empresas Turisticas

RUIDERAPP | Ruidera Parquing & Playas, es la aplicacion de gestion inteligente
que ha de permitir al usuario que se quiere acerca a este destino cual es la mejor opcién para
aparcar su vehiculo, asi como saber si quedan plazas disponibles en las parcelas de las playas
(que tienen un ndmero limitado de acceso de personas).

Ello evitara ahorro en tiempo y emisiones, asi como molestias por parte de los usuarios, que
actualmente se desplazan hasta el destino, pero después no encuentran un lugar y deambulan
colapsando los flujos de movilidad. Desde esta App, se facilitara acceder también a los
principales servicios turisticos de Ruidera (empresas de actividades, restaurantes, etc.), y
conocer buenas practicas para una gestion sostenible del destino.
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Accion RUI Optimizacion de la calidad y cantidad del agua.

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Ruidera

RECURSOS: a8 5

DESCRIPCION: Uno de los problemas principales de las lagunas es la gestion de los residuos
procedentes de los cuartos de bafio y en muchas ocasiones la ausencia de ellos.

La instalacion de aseos publicos sostenibles y autolimpiables para los meses de mayor nimero
de visitantes (Julio-Septiembre) junto a las zonas de bafio reduciria en gran medida el problema
de la llegada desmesurada de agua a la depuradora de la poblacion que no esta preparada para
la oscilacion de usuarios tan grande que existe.

Esta accion tambien reduciria el nimero de lugares inadecuados que se han convertido en
cuartos de bafio improvisados con las molestias y problemas que eso causa.

100
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o Centro de compostaje compartido para gestionar la
Accidn RUI materia organica de jardines y restaurantes

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Ruidera

RECURSOS: 853 63

DESCRIPCION: El volumen de materia organica procedente de la poda de parques y jardines
sumado al producido por los establecimientos de restauracion puede ser gestionada de forma
autonoma a través de un proyecto municipal que pretende habilitar una zona a la entrada y salida
del Parque como punto de reciclaje.

Esto ayudara mucho a concentrar la recogida lo que disminuye las emisiones de CO2 y abarata
los costes

Ademas, este punto servira como recurso para la educacion ambiental por parte de la multitud de
grupos de escolares que visitan en Parque cada afio.
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1 Nuevas oportunidades de negocio a partir de
Accion RUI sistemas de movilidad sostenible entre playas

AGENTE IMPULSOR: Empresas turisticas
RECURSOS: &8 63

DESCRIPCION: La movilidad en el Parque Natural ha sido durante este (ltimo afio ha motiva la
mayoria de conflictos entre los visitantes.

La propuesta de utilizar las propias lagunas como medio para comunicar las distintas zonas de
bafio y establecimientos turisticos gracias a las embarcaciones que las empresas de turismo
activo ofrecen.

Un servicio de “kayaktaxi” que reduciria la presion sobre el Parque, las emisiones de CO2 y el
problema de la movilidad y el aparcamiento.
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i Elaboracion de merchandising sostenible, como
Accion RUI sena de identidad circular de Ruidera

AGENTE IMPULSOR: Asociaciones locales, empresas turisticas

RECURSOS: &3 8

DESCRIPCION: Actualmente es muy dificil encontrar en algun establecimiento del Parque
Natural alguna opcion de compra de recuerdos que mantenga una linea sostenible y que esté
acorde con el espacio natural que representa.

Una linea de objetos disefiados y elaborados basédndose en la sostenibilidad aprovechando la
reutilizacion de elementos como los tapones procedentes de establecimientos de restauracion
seria muy bien acogida por los visitantes.

El desarrollo de esta iniciativa afectaria positivamente a muchos de los agentes del mapa
turistico.
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Accion RUI Creacion de un Laboratorio de Eco-emprendedores
sobre nuevas ideas de negocio en turismo circular

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento, Gestores Parque Natural, empresas de turismo

RECURSOS: 823 853

DESCRIPCION: Formacién de una mesa de trabajo donde poner en comin entre los diferentes
actores que trabajan en el espacio natural, ideas de eficiencia energética, optimizacion de
recursos y reutilizacion de residuos para el desarrollo de un trabajo comun por una economia
circular en el sector turistico.

El apoyo a la creacion de nuevas iniciativas de emprendimiento y la cooperacion para un avance
conjunto en la linea de la economia circular es vital en una zona donde las empresas tienen una
temporalidad tan marcada.
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Centro de reparacion de mobiliario, aparatos
eléctricos y electronicos

Empresas Turisticas de Ruidera

Fabrica comunitaria” se plantea la idea de la reparacion de los productos como
clave para la economia circular y la eficiencia de los recursos.

Consiste en separar y almacenar en una nave comunitaria todos aquellos materiales y objetos que
tienen entrada en los Puntos Limpios y que son susceptibles de ser reparados y/o reutilizados para
darles una nueva salida al mercado alargando su vida util.

Evitando el desplazamiento a los puntos limpios, reduciendo la huella de carbono y su entrada en
el vertedero.
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Accion ALC Epd dle empresas vinculadas con el Turismo
ircular

AGENTE IMPULSOR: CEDER; ASETURVA; ADMINISTRACION PUBLICA.

9N 9\

RECURSOS: 853 63

DESCRIPCION: RED EMPRESARIAL VIAJES CIRCULARES | Sector turistico y productores locales,
para favorecer la cooperacion y evitar el individualismo empresarial existente, asi como,
dificultades entre administracion y agentes privados. Se propone la promocion y creacion de una
red de empresas con nuevos productos basados en la Economia Circular. Se pretende que
integren la Red, tanto agentes publicos como privados y fomentar las buenas relaciones.

Las funciones especificas de la Red seran, establecimiento de los protocolos de participacion para
generar acciones climaticas urgentes como la reduccion de residuos, la disminucidn de la huella
de Carbono e Hidrica, el fomento del consumo y disefio de productos sostenibles en la empresa
publica y privada. Asi como el disefio de productos turisticos basados en economia circular,
fomento de acuerdos y ayuda a la comercializacion digital.
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Accian AL Experiencias guiadas de ecoturismo con vision
circular entre territorios: movilidad sostenible

AGENTE IMPULSOR: PNVAySM; CEDER; Empresas ecoturismo; productores locales;

/g\ 2N

RECURSOS: 853 8%
DESCRIPCION: EXPERIENCIAS GUIADAS DE ECOTURISMO | Sector turistico y productores locales.

Actualmente el desarrollo de la oferta turistica se esta centrando en el municipio de Fuencaliente
donde se concentran enclaves de gran relevancia. La prioridad a desarrollar oportunidades y
productos turisticos en otros municipios del Parque y, generar una red de Equipamientos de Uso
Publico, asi como su dinamizacidn por parte de la empresa privada, amplia la oferta y calidad
como Destino Circular.

Esta es una oportunidad para el disefio, planificacion y dinamizacién de experiencias guiadas de
ecoturismo en todo el territorio, acercando los productos artesanales, alimenticios y/o servicios
turisticos a los visitantes y poblacidn local. Evitando desplazamientos innecesarios de visitantes y
fomentando las visitas guiadas planificadas para ahorrar emisiones de CO2.
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2 Diseno de rutas tematicas autoguiadas: reduccion
Accion ALG de huella de carbono

AGENTE IMPULSOR: PNVAySM; CEDER; Empresas ecoturismo;

9N 9\

RECURSOS: 853 63

DESCRIPCION: RUTAS TEMATICAS AUTOGUIADAS | Viaje Circular: naturaleza, tradiciones y cultura,
La propuesta de trabajo de disefio de rutas tematicas autoguiadas viene determinada por la
necesidad de promover una movilidad sostenible en el Parque, debido a su gran extension. Tener un
recorrido circular que ofrezca toda la informacion sobre el PNVAySM, evitando la masificacion de
zonas determinadas, la acumulacion de visitantes, residuos e impactos negativos en una zona
recreativa. Incorporando contenidos relevantes sobre sus principales atractivos como son su cielo,
“starlight”, “yacimientos arqueoldgicos”, “pinturas rupestres”, “trashumancia”, etc., ttiles e
interesantes para los destinatarios de las diferentes acciones, que permitan que el visitante se
acerque a los diferentes municipios, conozca los establecimientos y pueda realizar sus compras,
alojarse o comer. El visitante podra realizar la descarga de todos los materiales utilizados en las
rutas, facilitando el acceso a otras webs de agentes clave (a la que también nutrird con contenidos)

y sirva para dar soporte virtual a la Red Empresarial Viajes Circulares.
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Accian AL Desmaterializacion en la senalizacion y promocion
de las rutas y productos ecoturisticos

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamientos; CEDER; ASETURVA

/g\ 2N

RECURSOS: 855 85

DESCRIPCION: PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA | Material grafico comiin en la red de Centros
de Informacion y ecoturismo en el Valle de Alcudia, aprovechando zonas de los establecimientos
hoteleros y restaurantes se propone crear QR o una “zona portal digital turistico compartido y
actualizado” Tras detectar en la fase de diagnostico que el carton y papel es el residuo que se genera
con un porcentaje mayor. Se pretende reducir la cantidad de este residuo a través de la promocion de
folletos, banners y carteles fisicos imprimibles y de uso compartido para el sector turistico en los
diferentes Centros de Informacidn Turistica.

Es necesario para consequir este objetivo hacer prevalecer los productos fabricados con un disefio
sostenible que evite la generacion de residuos innecesarios. Por ello se propone, la promocion de
folletos, banners y carteles fisicos a una web portal turistico digital compartida y actualizada (QR
presentes en todos los establecimientos y Equipamientos de Uso Pdblico del Parque).
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Accion ALC Evento de empresas ecoturisticas circulares: Fiesta
de la Trashumancia en el Valle de Alcudia

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamientos; CEDER; empresas con actividad turistica y productores

2N

RECURSOS: 853 8%

DESCRIPCION: FIESTA DE LA TRASHUMANCIA DEL VALLE DE ALCUDIA | Herramienta dinamizadora
del museo de la Trashumancia, para la planificacion de eventos ecoturistico y sensibilizacion de la

poblacion local con el cuidado y respeto de los recursos ganaderos, forestales. Generando confianza
y nuevas alianzas entre empresarios y administracion publica. Celebrar reuniones y charlar de forma

y productos locales. En este sentido se pretende reforzar la asistencia y participacion a ferias y L
eventos turisticos cooperando. Como protagonistas, el desfile de ovejas, acompafiadas de pastores y {

en su habitat natural. Es patrimonio cultural, a través de la historia, las cafiadas, la Mestay la &
importancia de la ganaderia lanar en la Castilla de los Reyes Catolicos, por ejemplo. Un escenario
sostenible y compartido por todos y todas para generar nuevas miembros dentro de |la Red de Viajes
Circulares y promocionar los ODS.
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7 Red de Centros de Informacion y ecoturismo en el
Accidn ALG Valle de Alcudia con criterios de Economia Circular

AGENTE IMPULSOR: Ayuntamiento de Brazatortas, Cabezarrubias del Puerto, Fuencaliente y Solana del Pino; PNVAySM: CEDER;

RECURSOS: 853 63

DESCRIPCION: INFORMACION Y ECOTURISMO | Centros de Visitantantes tematicos, |a
planificacion u ordenacion del territorio turistico es una herramienta de trabajo fundamental
para evitar las deseconomias o efectos negativos de la actividad turistica sobre los
ecosistemas locales y la poblacidn residente. Por ello, se propone, que los nuevos centros
tengan la funcion de informar, sensibilizar y educar al visitante sobre los valores naturales y
humanos de la comarca o espacio natural protegido disefiados a través de hubs de empresas
de ecoturismo (reduciendo el nimero de equipamientos y facilitando la desmaterializacién).

Y crear una red de contenidos disefiados para no solaparse entre diferentes infraestructuras e
invite a recorrerlos todos los centros de visitantes para recorrer pueblos, aldeas y ventas del
entorno del PNVAySM y su enorme biodiversidad, geodiversidad, asi como, las diferentes
culturas que lo han habitado y sus tradiciones.
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2 Envases biodegradables y reduccion de envases
Accidn ALG para el consumo de agua

AGENTE IMPULSOR: Sector Hosteleria; Administracion Publica;

RECURSOS: 8 83

DESCRIPCION: Productores y proveedores locales de envases biodegradables, para afrontar el
nuevo proyecto de ley de residuos. Los bares y restaurantes ofreceran a los clientes y usuarios la
posibilidad de consumo de agua no envasada de manera gratuita (fuentes por osmosis) y se
plantea la sustitucion de envases plasticos, fomentado la reutilizacién y generacién nuevos
envases producidos por el “papel y cartdn” desechado o bien material vegetal “madera” y, asi,
generar nuevos envases con productos no toxicos y biodegradables. Para contribuir en la
circulacion de materiales, se propone la Instalacion de Acumuladores de tapones y/o botellas,
latas de un solo usos, disefiados en metal con formas clave (animales del Parque), distribuidos
por areas recreativas, EUP, oficinas de turismo, plazas, ... De este modo se sensibilizay se
recupera la materia prima. Estos envases se donaran a ONGs para darle una nueva vida en un
proyecto de economia circular, reduciendo el impacto en el habitat natural y ayudando
paralelamente a entidades sociales y personas de distintos grupos sociales.




Plan de accion para la transicion hacia un Turismo Circular

Ciudad Real: Almadén | Ruidera | Valie de Aleudia
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INICIATIVAS PILOTO: HACIA UN TURISMO CIRCULAR%%

e  PROPUESTA DE INICIATIVAS PILOTO
e  DISENO PROYECTOS PILOTO: Descripcion, Acciones, Agentes

e  PLANIFICACION: Cronograma, Presupuesto, Evaluacin o= 113



om - .
u] A_ ECONOMIA

~

INICIATIVAS PILOTO i P CRCULAR
HACIA UN TURISMO CIRCULAR

Almadén | Ruidera | Valle de Alcudia
I L]

El Plan de Accion para la transicion hacia un Turismo Circular en Ciudad Real contempla un
conjunto de ACCIONES PILOTO distribuidas entre 3 ZONAS PILOTO, las mismas que previamente
han sido diagnosticadas y que se describen a continuacion, dada su diversidad y diferente
idiosincrasia. El horizonte para su desarrollo es 2025
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Ciudad Real | Castilla-La Mancha

| Aspectos relevantes para las acciones piloto

Almadén como destino turistico destaca por ser el tnico lugar declarado Patrimonio de la Humanidad de Ciudad Real.
Actualmente existen dos nicleos turisticos claramente diferenciados, por un lado el Parque Minero y por otro el resto de
la poblacion, por lo tanto resulta necesario aunar estos nudcleos a través de acciones de movilidad sostenible,
reduciendo asi la huella de carbono y mejorando la economia local.

Por otro lado, uno de los problemas detectados es la gestion del desperdicio alimentario de restaurantes y bares, por lo
que la creacion de un centro de compostaje comunitario en Guadalmez seria de gran utilidad para la transformacion y
reutilizacion de estos residuos, ayudando asi a generar sinergias entre restaurantes y hortelanos. Todo ello se llevaria a
cabo a través de sistemas de gestion inteligente y la creacion de una central de compras y distribucion de productos
agroalimentarios, creando ciclos mas cortos de distribucion entre productor y consumidor, que reduciran no sélo las

emisiones generadas, sino también la cantidad de residuos que se produzcan. 2= 116
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Alojamientos Restaurantes Actividades
13 8 2

Esquema de

coordinacion para I {
apllcar las Administrac. Agentes Turisticos ASOC | UNIV
acciones de | T Almadén SEO BIRDLIFE

TURISMO Circular I ?

|
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MAYASA Ayuntamiento EIMIA
Plaza de t a
Parque Minero Casa A:azgen:iaudr:sMinas Restos Carcel de
Hospital de Mineros Castillo de Retamar Forzados
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LISTADO DE ACCIONES PILOTO o 5, ‘CORCOLAR

FASE 03:
ALM' | Desmaterializacion de equipamientos turisticos: Oficina InformaciéleOYEcms PILOTO
Turistica

ALM '/ Fortalecimiento de la Economia Circular en los modelos de negocio para
reducir la huella de carbono y optimizar la gestidn de residuos

ALM =7 Puesta en valor de la figura de Patrimonio de la Humanidad por medio de la
Economia Circular

ALM I} Vincular con un transporte sostenible la oferta turistica de la mina con la
del nucleo de Almadén

ALM 7 Central de compras y distribucion de productos agroalimentarios de
proximidad

ALM |7} Reduccidn del desperdicio alimentario a través de sistemas inteligentes

ALM '/ Sinergias productores-restaurantes: creacion de un Centro de compostaje
ectivo paralos hortelanos de Guadalmez

vy
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Ciudad Real | Castilla-La Mancha

| Aspectos relevantes para las acciones piloto

El espacio Natural de las Lagunas de Ruidera combina su uso como Espacio Natural Protegido con ser una de las
principales zonas de baiio de la provincia de Ciudad Real y Albacete lo que genera 2 conflictos principales, la movilidad
en el Parque y sobre todo los lugares donde poder aparcar y el gran aumento de residuos procedentes de los
visitantes, ya que multiplican casi por 1.000 el nimero de residentes habituales.

Las medidas necesarias mas urgentes que se han detectado son la busqueda de nuevas formas de movilidad a través
de las lagunas gracias a las embarcaciones de las empresas de turismo y a la gestion de reservas antes de visitar el
espacio a través de la creacion de una APP, teniendo en cuenta para seleccionar los puntos de partida y llegada, los
lugares con aseos publicos o incluso en los que se tenga acceso a lugares donde se pueda adquirir recuerdos
elaborados de una forma sostenibles.

=120
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FASE 03:

RUIER Gestion inteligente del acceso de usuarios a los recursos turisticos @&0YECTOS PILOTO
Ruidera: RUIDERAPP

RUIFA Optimizacion de la calidad y cantidad del agua

RUIE] Centro de compostaje compartido para gestionar la materia organica de
jardines y restaurantes

RUILY Nuevas oportunidades de negocio a partir de sistemas de movilidad
sostenible entre playas

RUILR Elaboracion de merchandising sostenible, como sefia de identidad circular de
Ruidera

RUI[A Creacion de un Laboratorio de Eco-emprendedores sobre nuevas ideas de
negocio en turismo circular

Centro de reparacion de mobiliario, aparatos eléctricos y electronicos
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Valle de Alcudia ZONA PILOTO
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Ciudad Real | Castilla-La Mancha

| Aspectos relevantes para las acciones piloto

El plan de acciones piloto para el Valle de Alcudia y Sierra Madrona facilitara la puesta en marcha de acciones que sean un verdadero
revulsivo para el sector, atin en consolidacion, y transitar hacia un Turismo Circular, acercando al empresario y la administracion
publica a criterios de sostenibilidad basados en la Economia Circular. Tras once afios de Parque Natural, el turismo es incipiente y la
mayoria de los visitantes son familias o poblacién cercana. Es un gran territorio desconocido y con un gran potencial turistico debido
a sus singularidades. Los conflictos entre los sectores como la cazay el turismo, impiden este desarrollo econdmico local. Por ello,
se proponen acciones en los siguientes ambitos:

Competitividad de Empresas Turisticas en Espacios Naturales: Consolidacion de modalidades turisticas sostenibles,

favoreciendo la circularidad a través de la Red Empresarial Viajes Circulares.

Movilidad sostenible y reduccion de huella de carbono en todo el territorio del Parque: visitas autoguiadas y experiencias

guiadas por expertos en ecoturismo, acercando al visitante y la poblacion general el consumo de productos y servicios

turisticos de Km0.

Gestion de residuos: Aplicar criterios de ecodisefio para la reduccion de papel, optimizar recursos y minimizar residuos en los

establecimientos turisticos (carteles, banners, ferias y eventos turisticos, etc.). Asi como, la reduccion de envases de plastico

y latas, fomentando el uso de envases biodegradables.

s=124
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BEEIR Red de empresas vinculadas con el Turismo Circular PROYECTOSHI\DSIEOOT%

BEECFA Experiencias guiadas de ecoturismo con vision circular entre territorios:
movilidad sostenible

BB XD Disefio de rutas tematicas autoguiadas: reduccion de huella de carbono

BEEYY Desmaterializacion en la sefializacion y promocidn de las rutas y productos
ecoturisticos

Evento de empresas ecoturisticas circulares: Fiesta de la Trashumancia en el
Valle de Alcudia

BEETA Red de Centros de Informacion y Ecoturismo en el Valle de Alcudia con
criterios de Economia Circular

Envases biodegradables y reduccion de envases para el consumo de agua

e 85125
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Plan de accion para la transicion hacia un Turismo Circular

Ciudad Real: Almadén | Ruidera | Valie de Aleudia

o el A .
u] & ECONOMIA
a» CIRCULAR
Castilla-LaMancha ¢ “e

INICIATIVAS PILOTO: HACIA UN TURISMO CIRCULAR =

PROPUESTA DE INICIATIVAS PILOTO ,@\

MANUAL DE BUENAS PRACTlCAS: ECOTURISMO
\;L

DISENO PRUYECTUS PILOTO: Descripcion, Acciones, Agentes
PLANIFICACION: Cronograma, Presupuesto, Evaluacidn
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CONCLUSIONES | GENERALES SOBRE EL TERRITORIO  cotwiomnss &%

e Ciudad Real se presenta como un territorio muy diverso turisticamente, con zonas naturales muy desarrolladas a nivel
ltdico, como las Lagunas de Ruidera, otras como Almadén, con recursos de gran interés (asociadas al entorno cultural y urbano) pero
todavia con un tejido empresarial poco consolidado, y otros territorios extensos y casi desconocidos por los visitantes como es el Valle de
Alcudia.

e (ualquier estrategia o plan de accion para una transicién del modelo turistico actual hacia propuestas de Economia Circular,
deberd tomar en consideracion dicha diversidad y ponerla en valor para tener éxito, y siempre desde una vision participativa que
garantice la robustez y largo recorrido de las propuestas.

e [ste documento recoge las principales ideas acerca del estado socioecoldgico de estos destinos dentro de Ciudad Real, facilitando
una cierta fotografia del umbral en que se encuentra el sector turistico, en aspectos relevantes para la economia circular tales como a
gestion de los residuos, el agua, la energia, o la compra de productos y servicios.

e lafalta de informacion documental y acceso a datos relevantes, sumada a una cierta fatiga (o desidia) participativa por parte
de algunos agentes locales por estar en un momento profesional muy delicado derivado de la pandemia del COVID19 ha hecho compleja la
obtencidn de resultados con elevado grado de certidumbre. A pesar de ello, y gracias a un equipo de campo integrado por empresas locales,
se han detectado claramente inercias o tendencias que permiten un andlisis funcional adecuado, a pesar de dicha escasez de informacidn.
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Dado que para formular propuestas de accion relevantes, es importante entrar en detallar el estado socioecoldgico y de gobernanza
de cada destino se hace dificil generalizar en el diagnéstico, si bien podemos afirmar que:

e EnAlmadeén, destino urbano con las Minas de Mercurio Patrimonio de la Humanidad como gran recurso, no existen propuestas
minimizacion de desperdicio alimentario, ni de valorizacion de residuos organicos para la produccion de compost, aspecto que seria
de gran interés para abordar la circularidad con los productores cercanos de Guadalmez. De igual modo los equipamientos e
instalaciones de gestion de residuos estan mal dimensionados y son inadecuados para los tipos de residuos presentes y los picos
estacionales.

e EnRuidera, que multiplica su poblacion por 1000 a raiz de los visitantes en temporada alta, hay una paralizacidn del PRUG
(Parque Natural), con descontento general por gran parte de los agentes publicos y privados que observan como el destino se va
degradando paulatinamente (Ej. masificacion estival, mala gestidn de residuos en picos estacionales) y lleva a una desvinculacion de
nuevas iniciativas asociadas al sector turistico.

e EnelValle de Aleudia, se requiere una gobernanza mas sélida a nivel colaborativo y de trabajo en red, en un territorio con gran
dispersion. También de propuestas coordinadas que faciliten una movilidad mds sostenible y a la vez mds satisfactoria para el
usuario. El tejido turistico empresarial y también el piblico (equipamientos) necesita consolidacion, y orientarse hacia la generacion
de experiencias y servicios basados en el ecodisefio y la reutilizacion de productos (para minimizar residuos).
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GOBERNANZA: £ trabajo en red, tanto entre empresas como entre agentes ptblicos con diversas competencias (Turismo, Desarrollo Sostenible,
Economia, etc.), como entre entes publicos y privados requiere ser fortalecido para la generacidn de genuinas estructuras turisticas colaborativas y
de Turismo Circular. La cooperacion transparente se vislumbra como imprescindible para una adecuada transicion hacia modelos mas sostenibles.

FORTALECIMIENTO DE EMPRESAS: La formacidn v sensibilizacion de los agentes vinculados al sector turistico es un aspecto clave para el
desarrollo de las acciones de Economia Circular planteadas y el fortalecimiento de las empresas, debido a una falta de conocimiento especifico en
esta materia.

INTELIGENCIA DE MERCADO E INNOVACION: £l sector turistico de Ciudad Real, requiere dar un salto a nivel tecnoldgico, e innovar a nivel de
inteligencia de mercado y competitividad para una adecuada transicion a nivel de Economia Circular. Acciones como la gestion inteligente del
conocimiento y control de los de usuarios, la desmaterializacion de contenidos para la informacion y promocion turistica, o la puesta en marcha de
entornos creativos y de ecoinnovacion entre empresas se visualizan como muy oportunas.

MOVILIDAD: La movilidad sostenible es un aspecto clave para la reduccion de la huella de carbono, que sin duda ofrece algunos de los mayores
retos para este sector, altamente dependiente de la movilidad. La adecuada organizacion y planificacion (Ej. para el transporte de productos, el
ofrecimiento de servicios y el apoyo de un ecosistema turistico basado en la servitizacidn ) serd clave en los diversos destinos piloto identificados.

GESTION DE RESIDUOS: La gestion de residuos merece un apartado especifico dada su relevancia en materia de Economia Circular. Todos los
destinos deberan desarrollar acciones en este ambito, poniendo énfasis en la reduccion del desperdicio alimentario, la reutilizacion de materiales y
|a reparacion de equipos.

8= 130



om il

BIBLIOGRAFIA | DOCUMENTOS DE REFERENCIA U A4 SRR

Castilla-LaMancha ¢ “&
1. Docs Generales

Ley 7/2019, de 29 de noviembre, de Economia Circular de Castilla La Mancha
Estrategia de Economia Circular de Castilla La Mancha 2030

Diagndstico en materia de Economia Circular Castilla La Mancha (Sept. 2020)
Informe sobre Economia Circular aplicada al turismo SEGITUR, 2019

Plan Estratégico de Turismo Castilla La Mancha 2020-2023

2. Almadén

e Plan Estratégico de Turismo Industrial de Almadén y ambito de influencia, 2015
Datos anuales de residuos procesados por RSU 2018/2020

3. Ruidera

e Borrador del Plan Rector de Uso y Gestion del Parque Natural de las agunas de Ruidera 2019
e Datos anuales de residuos procesados por RSU 2019/2020

4. Valle de Alcudia

e Estrategia Desarrollo Local Valle Alcudia 2014-2020
e  Memoria Final Procesos de Participacion PRUG Alcudia 2019
e Programa Turistico Comarca del Valle de Alcudia s= 131


https://drive.google.com/drive/folders/1xKLwXAjQ7RB323ksRs_eYd788unIFOtL?usp=sharing

o A" ECONOMIA
| /4~ CIRCULAR
Castilla -La Mancha ﬁ LPe

Plan de accion

para la transicion hacia un CﬂntaCtO
Turismo Circular

¢Gomo te podemos ayudar?
hola@caminosdelguadiana.es

e Alejandro del Moral

: Administrador / Coordinador
% info@caminosdelguadiana.es
del Guadioa 660 04 54 30

@@

_ Xavier Cazorla
ele Ments Project Manager
MONTANAS DE IDEAS xcazorla@inneus.cat
Estrategia & Ecoturismo 6 9 8 2 9 9 5 6 2

OO

jEE 132


mailto:hola@caminosdelguadiana.es
mailto:hola@caminosdelguadiana.es
https://www.facebook.com/caminosdelguadiana
https://www.instagram.com/caminos_del_guadiana/
https://twitter.com/CaminosGuadiana
https://www.instagram.com/xcazorla/
https://www.linkedin.com/in/xaviercazorla/
https://twitter.com/XavierCazorla

