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Castilla-La Mancha

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS ]
VICECONSEJERIA DE ADMINISTRACION LOCAL Y COORDINACION ADMINISTRATIVA

PLAN DE SIMPLIFICACION Y REDUCCION
DE CARGAS ADMINISTRATIVAS PARA 2019




PRESENTACION

La simplificacion administrativa y la correlativa reduccion de cargas administrativas que se alivian a la ciudadania y a los agentes
econdmicos son exigencia permanente de esta Administraciéon, con el impulso vy liderazgo del Gobierno Regional, la coordinacion de
la Viceconsejeria de Administracion Local y Coordinacion Administrativa y el esfuerzo colectivo y continuado en el tiempo, del
personal al servicio de la administraciéon regional.

Desde 2016 y en estrecha conexion con la decidida apuesta de este Gobierno por una administracion “sin papeles”, es decir mds agil
en su tramitacion y tiempos de respuesta, se vienen aprobando anualmente los llamados “Planes de Simplificacion y Reduccion de
Cargas Administrativas”.

En la elaboracion del Plan de 2019, que cierra el ciclo de esta Legislatura y que por tanto estd en intima conexion con los anteriores, se
ha incidido en la funcidn de garantizar el acceso universal a los servicios que ofrece esta Administracion, se ha puesto especial
cuidado en, ademdas de reducir la obligacion de presentar documentos, redactar de forma sencilla la normativa y los formularios, y
en la puesta a disposicion de programas de ayuda para que la persona interesada, de forma intuitiva, pueda facilmente solicitar lo
que estime oportuno. Pero ademds, y en paralelo, se han reforzado los canales de atencion telefonica, presencial (muchos con cita
previa para garantizar ser atendido sin esperas y de forma personalizada) y por Internet.

Como ya sucediera en el plan del ano pasado, un numero elevado de las medidas incluidas en este nuevo plan inciden
mayoritariamente en frabajar el eje de la digitalizacion por defecto y de la interoperabilidad que propugna el Plan de acciéon de la
Administracion Electronica de la Unidon Europea 2016-2020, sin olvidar, no obstante, los principios de la inclusion, la accesibilidad, la
seguridad y la confianza que deben estar presentes en todas las medidas propuestas.

Este ano el Plan consta de 51 medidas para cuya redaccion las consejerias han seguido un proceso participativo y que tras su
aprobacion por la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, serd elevado al Consejo de Gobierno para su conocimiento,
con su difusidon en la Web de la Junta. En su elaboracion las consejerias se han apoyado en las respectivas Secretarias Generales,
consiguiéndose una vision final de conjunto y una implantacion técnica armoénica con el trabajo de la Viceconsejeria de
Administracion Local y Coordinacion Administrativa y de la Consejeria de Fomento, respectivamente.

Para garantizar su cumplimiento, también en 2019 se elaborardn informes de seguimiento trimestrales y uno final anual, que se
publicardn en la pdgina Web de la Junta de Comunidades.

Nuestra meta es avanzar hacia una administracion que interactie con la ciudadania y se adelante a sus necesidades, prestando un
servicio publico excelente.



Resumen del plan de simplificacion y reduccion de cargas
administrativas 2019

CONSEJERIA / ORGANISMO TOTAL MEDIDAS
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO 19
CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS 15
CONSEJERIA DE SANIDAD 1
CONSEJERIA DE AGRICULTURA, MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL 1
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES 13
CONSEJERIA DE FOMENTO 1
CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL 1
TOTAL MEDIDAS 51




CONSEJERIA DE
ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO CAMPING

CODIGO SIACI: DKY4
MARCO LEGAL: Decreto 94/2018, de 18 de diciembre, por el que se regula la ordenacion de los campings y de las areas para autocaravanas de Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacion informatica y supresién de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de dos partes diferenciadas:

Por un lado, la implementacién de una aplicacién informatica para la presentacion de la Declaracion responsable. La implementacion informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacién de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacién.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacién de su expediente, podra visualizar la documentacion
que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccion de las cargas administrativas mediante la supresién de la obligacién de aportacion de documentacién junto con el formulario. La persona que presenta el
formulario declara responsablemente que dispone de toda la documentacién necesaria para el inicio de la actividad, y Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea
requerida.

Calendario de implantacion: Primer trimestre 2019

Impacto: prevision de 20 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO AREA DE AUTOCARAVANAS

CODIGO SIACI: DKY6

MARCO LEGAL: Decreto 94/2018, de 18 de diciembre, por el que se regula la ordenacién de los campings y de las areas para autocaravanas de Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informatica y supresion de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de dos partes diferenciadas:

Por un lado, la implementacion de una aplicacion informatica para la presentacion de la Declaracion responsable. La implementacion informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacién de los expedientes. La gestiébn administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electronica y en cualquier momento, el estado de tramitacién de su expediente, podra visualizar la documentacién
que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccion de las cargas administrativas mediante la supresion de la obligacion de aportacion de documentacién junto con el formulario. La persona que presenta el
formulario declara responsablemente que dispone de toda la documentacién necesaria para el inicio de la actividad, y Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea
requerida.

Calendario de implantacién: Primer trimestre 2019

Impacto: prevision de 20 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: COMUNICACION DE CESE DE ACTIVIDAD, CAMBIO DE TITULARIDAD Y CAMBIO DE DENOMINACION DE CAMPING

CODIGO SIACI: MKY3
MARCO LEGAL: Decreto 94/2018, de 18 de diciembre, por el que se regula la ordenacién de los campings y de las areas para autocaravanas de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Supresién de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Supresion de la obligacion de aportacion de cualquier documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacién necesaria, y Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

Calendario de implantacion: Primer trimestre 2019

Impacto: prevision de 10 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: COMUNICACION DE CESE DE ACTIVIDAD, CAMBIO DE TITULARIDAD Y CAMBIO DE DENOMINACION COMO AREA PARA AUTOCARAVANAS

CODIGO SIACI: MKY?2

MARCO LEGAL: Decreto 94/2018, de 18 de diciembre, por el que se regula la ordenacién de los campings y de las areas para autocaravanas de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informética y supresién de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

- Supresion de la obligacion de aportacion de cualquier documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone de
toda la documentacién necesaria para el inicio de la actividad, y Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

Calendario de implantacion: Primer trimestre 2019

Impacto: prevision de 5 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A LA MODIFICACION DE LA CAPACIDAD O DEL CAMBIO DE CATEGORIA DE CAMPING

CODIGO SIACI: DKY5

MARCO LEGAL: Decreto 94/2018, de 18 de diciembre, por el que se regula la ordenacion de los campings y de las areas para autocaravanas de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacion informética y supresién de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de dos partes diferenciadas:

Por un lado, la implementacion de una aplicacion informatica para la presentacion de la Declaracion responsable. La implementacion informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacién de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electronica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacion que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccién de las cargas administrativas mediante la supresién de la obligacién de aportacion de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el
formulario declara responsablemente que dispone de toda la documentacidn necesaria para el inicio de la actividad, y Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea
requerida.

Calendario de implantacion: Primer trimestre 2019

Impacto: prevision de 10 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A LA MODIFICACION DE LA CAPACIDAD DE AREA PARA AUTOCARAVANAS

CODIGO SIACI: DKY1

MARCO LEGAL: Decreto 94/2018, de 18 de diciembre, por el que se regula la ordenacion de los campings y de las areas para autocaravanas de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacion informatica y supresién de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de dos partes diferenciadas:

Por un lado, la implementaciéon de una aplicacion informatica para la presentacion de la Declaracién responsable. La implementacién informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se
realizara completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacion que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccion de las cargas administrativas mediante la supresion de la obligaciéon de aportacién de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el
formulario declara responsablemente que dispone de toda la documentacion necesaria para el inicio de la actividad, y Gnicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea
requerida.

Calendario de implantacién: Primer trimestre 2019

Impacto: prevision de 3 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: SOLICITUD DE HABILITACION DE GUIAS DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: SLO0J

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacion turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacién de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, Implementacion informatica y supresion de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:

En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.

En segundo lugar, la implementacion de una aplicacion informatica para la presentacion de solicitud. La implementacion informatica del procedimiento tiene como finalidad la mejora
y agilizacién del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se realizard completamente de
forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacion que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

En tercer lugar, la supresion de la obligacién de aportacion de documentacién junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacion necesaria para el inicio de la actividad, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida. Unicamente debera aportar la documentacion
acreditativa del nivel de idiomas cuando no haya sido emitida por una Administracion.

El Decreto se encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 100 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: DECLARACION DE EJERCICIO DE ACTIVIDAD DE GUIA DE TURISMO EN CASTILLA-LA MANCHA POR PROFESIONALES DE LA UNION EUROPEA

CODIGO SIACI: sLoL

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacion turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacidn de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, implementacién informatica y supresion de documentacién

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:

En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.

En segundo lugar, la implementacién de una aplicacion informéatica para la presentacion de declaracién responsable. La implementacion informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizaciéon del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacién de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se
realizara completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacion que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

En tercer lugar, la supresion de la obligacion de aportacién de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que
dispone de toda la documentacién necesaria para el inicio de la actividad, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida. Unicamente debera aportar aquella
documentacién que no haya sido emitida por una Administracion espafiola.

El Decreto se encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacion: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 20 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
TRAMITE: SOLICITUD DE RENOVACION, DUPLICADO O MODIFICACION DE DATOS DEL CARNE DE GUIA DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: SLoM

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacion turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacion de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, implementacién informatica y supresion de documentacion

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:
En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.

En segundo lugar, la implementacién de una aplicacién informéatica para la presentacién de la solicitud. La implementacion informatica del procedimiento tiene como finalidad la
mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electronica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacion que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

En tercer lugar, la supresion de la obligacién de aportacion de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacién necesaria, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida. Unicamente debera aportar una fotografia.

El Decreto se encuentra en tramitacion.
Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 100 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO EMPRESA DE INFORMACION TURISTICA

CODIGO SIACI: SLOG
MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacion turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacion de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, implementacién informatica y supresiéon de documentacion

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:

En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.
En segundo lugar, la implementacion de una aplicacién informatica para la presentacion de la solicitud. La implementacion informatica del procedimiento tiene como finalidad la
mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara

completamente de forma electronica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

En tercer lugar, la supresién de la obligacién de aportacion de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacion necesaria, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

El Decreto e encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 10 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE CUALIFICACION PROFESIONAL COMO GUIA DE TURISMO EN CASTILLA-LA MANCHA POR PROFESIONALES DE LA UNION
EUROPEA: ESTABLECIMIENTO

CODIGO SIACI: SLol
MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacion turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacién de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, implementacién informatica y supresion de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:

En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.
En segundo lugar, la implementacién de una aplicacion informética para la presentacion de la solicitud. La implementacion informatica del procedimiento tiene como finalidad la
mejora y agilizacion del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara

completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.
La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la documentacién

gue lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.
En tercer lugar, la supresién de la obligacién de aportacién de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacién necesaria, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida. Unicamente debera aportar aquella documentacién que no haya sido emitida

por una Administracion espafiola.
El Decreto se encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 5 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: COMUNICACION DE CESE DE ACTIVIDAD, CAMBIO DE TITULAIDAD Y CAMBIO DE DENOMINACION DE EMPRESA DE INFORMACION TURISTICA

CODIGO SIACI: MLOH

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacion turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacidon de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, implementacion informatica y supresion de documentacion

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:

En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.

En segundo lugar, la implementacion de una aplicacion informética para la presentacion de la comunicacion. La implementacion informética del procedimiento tiene como finalidad
la mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizard
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

En tercer lugar, la supresién de la obligacion de aportacion de documentacién junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacién necesaria, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

El Decreto se encuentra en tramitacion.
Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 5 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: SOLICITUD DE HABILITACION DE INFORMADOR TURISTICO LOCAL DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: ML3U

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, regulador de las profesiones turisticas y de las empresas de informacién turistica en Castilla-La Mancha. Deroga el Decreto
96/2006, de 17 de julio, de Ordenacioén de las Profesiones Turisticas en Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Formulario normalizado, implementacion informatica y supresion de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de tres partes diferenciadas:

En primer lugar, el establecimiento de un formulario normalizado.

En segundo lugar, la implementacién de una aplicacion informatica para la presentacion de la solicitud. La implementacion informatica del procedimiento tiene como finalidad la
mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electronica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

En tercer lugar, la supresion de la obligacion de aportacion de documentacion junto con el formulario. La persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone
de toda la documentacion necesaria, y solo debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

El Decreto se encuentra en tramitacion.
Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 100 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO EMPRESA O ESTABLECIMIENTO DE RESTAURACION DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: DIIM

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, por el que se establece la ordenacion y clasificacion de los establecimientos de restauracion de Castilla-la Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informatica, y supresion de documentacion

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

La propuesta consta de:

Por un lado, la implementacién de una aplicacion informatica para la presentacién de la Declaracién responsable. La implementacion informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizaciéon del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacién.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacién de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccién de las cargas administrativas mediante la supresién de la obligacién de aportacion de documentacion junto con el formulario. En el plan de simplificacion
de 2017 se introdujo una importante reduccién de cargas administrativas al eliminar la obligacién de aportacion de numerosos documentos, manteniéndose Unicamente la obligacion
de aportar un plano del local. Con la aprobacion del nuevo Decreto regulador, la persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone de toda la
documentacién necesaria para el inicio de la actividad, y Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

Calendario de implantacidn: El procedimiento ya estd implantado actualmente para la tramitacion de los establecimientos de restauracion. La aprobacién del nuevo decreto, exigira
tan soélo la adaptacion de la aplicacién informatica a las novedades que incorpore la norma, que se efectuara en el segundo trimestre de 2019.

Impacto: prevision de 25 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
TRAMITE: COMUNICACION DE MODIFICACION O REFORMAS QUE PUEDAN AFECTAR A LA CLASIFICACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS

CODIGO SIACI: DKPM
MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, por el que se establece la ordenacion y clasificacion de los establecimientos de restauracion de Castilla-la Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informatica.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Pasara de ser una declaracidn responsable a ser una comunicacion.

La implementacién de una aplicacion informatica para la presentacién de la comunicacion. La implementacién informatica del procedimiento tiene como finalidad la mejora y
agilizacion del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se realizara completamente de
forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podr4 verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

El Decreto se encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacion: El procedimiento ya esta implantado actualmente para la tramitacion de los establecimientos de restauracién. La aprobacion del nuevo decreto, exigira
tan sélo la adaptacién de la aplicacion informatica a las novedades que incorpore la norma, que se efectuara en el segundo trimestre de 2019.

Impacto: prevision de 5 declaraciones responsables.




CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: COMUNICACION DE CAMBIOS DE TITULARIDAD, DE DENOMINACION O DE CESE DE ACTIVIDAD DE ESTABLECIMIENTO DE RESTAURACION DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: DKPN
MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, por el que se establece la ordenacion y clasificacion de los establecimientos de restauracion de Castilla-la Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informatica.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Pasara de ser una declaracién responsable a ser una comunicacion.
La implementacién de una aplicacion informatica para la presentacion de la comunicacion. La implementacion informatica del procedimiento tiene como finalidad la mejora y
agilizacion del mismo, mediante la reduccién de tiempos de espera en la tramitacién de los expedientes. La gestién administrativa de los expediente se realizara completamente de

forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.
La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la

documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.
El Decreto se encuentra en tramitacion

Calendario de implantacion: El procedimiento ya estd implantado actualmente para la tramitacién de los establecimientos de restauracién. La aprobacion del nuevo decreto, exigira
tan sdlo la adaptacién de la aplicacion informética a las novedades que incorpore la norma, que se efectuara en el segundo trimestre de 2019.

Impacto: prevision de 10 declaraciones responsables..
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CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO
TRAMITE: DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE ACTIVIDAD COMO EMPRESA DE TURISMO ACTIVO Y ECOTURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: DITB

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, de ordenacion de las empresas de turismo activo y ecoturismo. Deroga el Decreto 77/2005, de 28 de junio de ordenacioén
de las empresas de turismo activo de Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informatica y supresion de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La propuesta consta de:

Por un lado, la implementacién de una aplicacion informatica para la presentacion de la Declaracion responsable. La implementacion informatica del procedimiento tiene como
finalidad la mejora y agilizaciéon del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se
realizara completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacion que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccion de las cargas administrativas mediante la supresion de la obligacién de aportacién de documentacion junto con el formulario. En el plan de
simplificacion de 2016 se introdujo una importante reduccion de cargas administrativas al eliminar la obligacion de aportacién de numerosos documentos. Con la aprobacion del
nuevo Decreto regulador, la persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone de toda la documentacion necesaria para el inicio de la actividad, y
Unicamente debera presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

El Decreto se encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacién: Primer semestre 2019.

Impacto: prevision de 50 declaraciones responsables.
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CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: COMUNICACION DE MODIFICACION DE LOS DATOS CONTENIDOS EN LA DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO DE TITULARIDAD DE EMPRESA DE TURISMO
ACTIVO Y ECOTURISMO.

CODIGO SIACI: DKOW

MARCO LEGAL: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, de ordenacién de las empresas de turismo activo y ecoturismo. Deroga el Decreto 77/2005, de 28 de junio de
ordenacion de las empresas de turismo activo de Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacién informatica y supresién de documentacion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Cambiara de declaracion responsable a comunicacion

La propuesta consta de:

Por un lado, la implementacion de una aplicacion informéatica para la presentacion de la comunicacion. La implementacion informética del procedimiento tiene como finalidad la
mejora y agilizacién del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacién de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacién.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

Por otro lado, la reduccion de las cargas administrativas mediante la supresion de la obligacion de aportacion de documentacion junto con el formulario. En el plan de
simplificacién de 2016 se introdujo una importante reduccién de cargas administrativas al eliminar la obligacién de aportacion de numerosos documentos. Con la aprobacion
del nuevo Decreto regulador, la persona que presenta el formulario declara responsablemente que dispone de toda la documentacidn acreditativa, y Unicamente debera
presentarla en el supuesto de que le sea requerida.

El Decreto se encuentra en tramitacion.

Calendario de implantacion: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 5 declaraciones responsables.

22



CONSEJERIA: ECONOMIA EMPRESAS Y EMPLEO

TRAMITE: COMUNICACION DE CESE DE ACTIVIDAD COMO EMPRESA DE TURISMO ACTIVO Y ECOTURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA.

CODIGO SIACI: DKOX

MARCO LEGAL.: Decreto xx/2018, de XX de XXXXX, de ordenacién de las empresas de turismo activo y ecoturismo. Deroga el Decreto 77/2005, de 28 de junio de ordenacion
de las empresas de turismo activo de Castilla-La Mancha

PROPUESTA DE MEJORA: Implementacion informética

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Cambiara de declaracion responsable a comunicacion.

La propuesta consta de:

La implementacion de una aplicacion informatica para la presentacion de la Declaracion responsable. La implementacién informatica del procedimiento tiene como finalidad la
mejora y agilizaciéon del mismo, mediante la reduccion de tiempos de espera en la tramitacion de los expedientes. La gestion administrativa de los expediente se realizara
completamente de forma electrénica, desde su inicio hasta su finalizacion.

La persona interesada en el procedimiento, podra verificar de forma electrénica y en cualquier momento, el estado de tramitacion de su expediente, podra visualizar la
documentacién que lo integra, pudiendo, en su caso, subsanar la misma.

El Decreto se encuentra en tramitacion.
Calendario de implantacién: Primer semestre 2019

Impacto: prevision de 5 declaraciones responsables.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: SOLICITUD DE PRORROGA PLAZO DE PRESENTACION AUTOLIQUIDACIONES DEL IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES

CODIGO SIACI: SIN SIACI
MARCO LEGAL: LEY GENERAL TRIBUTARIA; LEY DEL IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES

PROPUESTA DE MEJORA: Presentacion electrénica de las solicitudes de aplazamiento del plazo de presentacion de las autoliquidaciones del Impuesto sobre
sucesiones y donaciones

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se propone desarrollar e implementar un programa de ayuda que permita a los sujetos pasivos del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones —modalidad Sucesiones-
presentar electronicamente las solicitudes de prérroga del plazo de presentacion de sus autoliquidaciones, asi como su tramitacion en el programa GRECO.

El desarrollo propuesto facilitara a la ciudadania el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, al posibilitar un nuevo canal —electrénico, alternativo al formato papel- para el
inicio de este tipo de procedimientos. Ademas, facilitara a la Administraciéon Regional la asistencia a las personas contribuyentes del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

Calendario de implantacion: cuarto trimestre de 2019.

Impacto: Ciudadania -y colaboradores sociales- que sean sujetos pasivos del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones y quieran hacer uso de la facultad que les otorga la
normativa del impuesto de solicitar la prérroga del plazo de presentacion de las autoliquidaciones.

Se estima que el numero de solicitudes que podrian beneficiarse del desarrollo que se propone estarian en torno a 5.180 anuales.

25



CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: PROGRAMA DE AYUDA PARA SOLICITUD DE COLABORACION SOCIAL EN LA APLICACION DE LOS TRIBUTOS.

CODIGO SIACI: PENDIENTE
MARCO LEGAL:

- Ley 58/2003 de 17 de diciembre, General Tributaria (art. 92).

- Real Decreto 1065/2007 Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestién e inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los
procedimientos de aplicacion de los tributos.

- Orden de 16/04/2015 de la Consejeria de Hacienda por la que se regula el procedimiento para la presentacion telematica de autoliquidaciones tributarias.

- Acuerdos de Colaboracion suscritos con Colegios y Asociaciones.

PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo y puesta a disposicién del programa informético de ayuda que permita la cumplimentaciéon y presentacién electrénica de
estas solicitudes.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

OBJETIVO: La medida consiste en el desarrollo y puesta a disposicion de las personas interesadas de un programa de ayuda para solicitudes en la Web que permita a éstas
la elaboracion y presentacion electrénica de la solicitud de colaboracién social en la aplicacion de los tributos.

Del mismo modo se habilita la presentacion electrénica de las citadas solicitudes en el Registro Electrénico Tributario.

El programa de ayuda guiard a las personas interesadas en la elaboracion de las solicitudes de este procedimiento, simplificando los datos que deben recogerse en las
mismas y validando la informacién para evitar errores por su parte.

Calendario de implantacién: tercer trimestre de 2019.
Impacto: Las 38 entidades firmantes de un Acuerdo de colaboracién han enviado la relacion de 13.150 posibles personas colaboradoras interesadas.
Actualmente lo han solicitado unas 1.166 personas colaboradoras. Se estima que la realizardn alrededor de 150 al afio.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: ELIMINACION DE LA PRESENTACION EN PAPEL DE LA TASA FISCAL SOBRE EL JUEGO.

CODIGO SIACI: ILU - ILX

MARCO LEGAL:

- Orden 199/2018, de 17 de diciembre, de la Consejeria Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se aprueban los modelos 042, 043, 044 y 045 de la Tasa Fiscal sobre
el Juego.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

- Orden de 17/12/2014, de la Consejeria de Hacienda, por la que se regula el Registro Electronico Tributario.

- Ley 25/2010, de 16 de julio, del régimen de cesion de tributos del Estado a la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Establecer la obligatoriedad del pago y presentacién de las autoliquidaciones de la Tasa Fiscal sobre el Juego a través de medios
electrénicos.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

OBJETIVO:

Avanzar en las relaciones de la administracion tributaria regional a través de medios electronicos para lo que se establece la obligatoriedad del pago y la presentacion de las
autoliquidaciones a través de los mismos, en consonancia con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, que establece el “derecho y obligacion” de relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas.

Calendario de implantacién: segundo trimestre de 2019.
Impacto: Alrededor de 39.000 autoliquidaciones anuales.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

TRAMITE: INTEGRACION AUTOMATIZADA REGISTROS DE INTERDICCION DEL JUEGO ENTRE EL ESTADO Y NUESTRA COMUNIDAD AUTONOMA.

CODIGO SIACI: NO TIENE.

MARCO LEGAL: Ley 2/2013, 25 de abril, del juego y las apuestas de Castilla-La Mancha y el Decreto 84/2013, de 23/10, por el que se regula el régimen juridico, organizacion y
funcionamiento del Registro General de Juegos y Apuestas de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Integracién automatizada entre los Registros de Interdiccion.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Finalizar la integracion automatizada de los Registros de Interdiccion de Acceso al Juego entra la Direccion General de Ordenacion del Juego del Estado y el propio de esta

comunidad.
Hasta la fecha se han implementado los servicios de Descarga Parcial, Descarga Desde la Ultima Descarga y Confirmacion de la Ultima Descarga. Falta completar la

totalidad del procedimiento para que sea efectiva la integracion.

Calendario de implantacioén : cuarto trimestre de 2019.
Impacto: Evitaria el procedimiento manual de carga, que diariamente se debe realizar por personal de la consejeria para que nuestro Registro, al que acceden todos los
establecimientos de juegos de la Region, este plenamente actualizado.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: TRAMITACION Y RESOLUCION DE RECLAMACIONES ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS EN LA COMISION SUPERIOR DE HACIENDA

CODIGO SIACI:SKNY; SKOO; SKO1
MARCO LEGAL: Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (LGT) y Reglamento Gral. de revisidn en via administrativa (Real Decreto 520/2005, de 13 de mayo)

PROPUESTA DE MEJORA: Gestor electronico de REAS

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

El objetivo es la tramitacion electrénica de las reclamaciones econémico-administrativas, (REAS) desde su interposicion hasta su resoluciéon y notificacion, asi como de los
recursos de anulacion y contra la ejecucion de las resoluciones de la Comision Superior de Hacienda.

No existe tramitador electrénico, por lo que se solicité el gestor electrénico, mediante el Documento Pide en febrero de 2017. De las conversaciones con la DG. de
Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias, se prevé que esta pueda iniciar el trabajo en el primer trimestre.

Calendario de implantacién : cuarto trimestre de 2019.
Impacto: Expedientes tramitados en el ejercicio anterior: 165.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE: SOLICITUD DE RECTIFICACION DE AUTOLIQUIDACIONES

CODIGO SIACI: pendiente

MARCO LEGAL: LEY GENERAL TRIBUTARIA; REAL DECRETO 1065/2007

PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo y puesta a disposicion de programas informaticos de ayuda que permitan la presentacion electronica de solicitudes

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se refiere al procedimiento en que la ciudadania puede solicitar la rectificacion de las autoliquidaciones presentadas.

La medida consiste en el desarrollo y puesta a disposicion de las personas interesadas de un programa de ayuda en la Web para completar solicitudes que permita a éstas la
elaboracion y presentacion electronica de la solicitud de rectificacion de autoliquidaciones.

Del mismo modo se habilita la presentacién electrénica de las citadas solicitudes en el Registro Electrénico Tributario.

El programa de ayuda guiara a las personas interesadas en la elaboracion de las solicitudes de este procedimiento, simplificando los datos que deben recogerse en las mismas y
validando la informacion para evitar errores por su parte.

Mediante este programa de ayuda se presta una labor de asistencia a la ciudadania en el ejercicio de sus derechos.

Calendario de implantacién : segundo trimestre de 2019.
Impacto: Ciudadania, empresas y colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos.
Se estima la presentacion de 1000 documentos anuales confeccionados con este programa de ayuda.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: EMISION Y NOTIFICACION TELEMATICA AUTOMATIZADA DE CARTAS DE AVISO DE DEUDAS EN PERIODO EJECUTIVO

CODIGO SIACI: SIN SIACI
MARCO LEGAL: LEY GENERAL TRIBUTARIA; REAL DECRETO 1065/2007,

PROPUESTA DE MEJORA: Emisién y notificacion teleméatica automatizada de las cartas de aviso de deudas en periodo ejecutivo

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se refiere al procedimiento por el que se emiten de forma automatizada las cartas de aviso de deudas en periodo ejecutivo y que se remiten a la ciudadania cuando son
deudores de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, antes de su envio a apremio.

Consiste en implementar los desarrollos informaticos para que estas comunicaciones se generen de forma automatizada en el sistema GRECO y se remitan al sistema
NOTIFICAZ2 para su notificacién telematica a todos aquellas personas que figuren de alta en el referido sistema.

De esta forma, se facilita que la ciudadania y las empresas tener conocimiento de la existencia de las deudas en periodo ejecutivo, y puedan efectuar el pago o realizar
alegaciones que permitan su correccién antes de que se dicte la providencia de apremio sobre las mismas.

Calendario de implantacién : cuarto trimestre de 2019.

Impacto: Ciudadania, empresas y colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos que pudieran tener deudas en periodo ejecutivo con la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha. Se estima la emisién de 16.000 cartas por este procedimiento, de las que 5,000 se derivarian a la notificacién telematica.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: EMISION ON LINE DE CERTIFICADO DE HALLARSE AL CORRIENTE

CODIGO SIACI: 040169 SIM1
MARCO LEGAL: LEY GENERAL TRIBUTARIA; REAL DECRETO 1065/2007, ORDEN DE 12/12/2012

PROPUESTA DE MEJORA: Emisién on line e inmediata de los certificados de hallarse al corriente con la JCCM

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se refiere al procedimiento por el que la ciudadania puede obtener un certificado de hallarse al corriente con las obligaciones tributarias con la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha de forma inmediata y on line .

La medida consiste en desarrollar los programas informéticos para que, una vez efectuada la solicitud de certificado y presentada electrénicamente, se emita de forma
instantanea el certificado solicitado, evitando esperas y retrasos.

Calendario de implantacién : tercer trimestre de 2019.
Impacto: Ciudadania, empresas y colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos. Se estima la emision de 6.000 documentos anuales confeccionados con este programa
de ayuda y presentados electronicamente en el Registro electrénico Tributario.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE: EMISION AUTOMATIZADA DE INFORMES DE VALORACION DE BIENES

CODIGO SIACI: SIN SIACI

MARCO LEGAL: LEY GENERAL TRIBUTARIA; REAL DECRETO 1065/2007,

PROPUESTA DE MEJORA: Emisién automatizada de los informes de valoracion de bienes a efectos de los procedimientos tributarios

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se refiere al procedimiento por el que se emiten de forma automatizada los informes de valoracion de bienes a efectos de los tributos cedidos por el Estado a la C.A. de
Castilla-La Mancha. En este nuevo desarrollo, ademas de los informes ya disponibles para la ciudadania, en la web, se a acometer la emision automatizada de estos
informes dentro de los procedimientos de comprobacion de valores a tramitar. Al tratarse de una actuacién automatizada sin intervencion de personal funcionario, se mejora
la eficiencia de tramitacion, aumentando la rapidez de emisién de los mismos y reduciendo el tiempo de tramitacion de los procedimientos.

Calendario de implantacién: tercer trimestre de 2019.

Impacto: Ciudadania, empresas y colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos. Se estima la emision de 13.500 informes anuales, tanto en los emitidos a través de
la web como en los expedidos en los procedimientos tributarios a tramitar por los 6rganos de la Consejeria.
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CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRAMITE: UNIFICACION Y EMISION AUTOMATIZADA DE LOS ANUNCIOS DE COMPARECENCIA A PUBLICAR EN LOS DIARIOS OFICIALES

CODIGO SIACI: SIN SIACI
MARCO LEGAL: LEY GENERAL TRIBUTARIA; REAL DECRETO 1065/2007, LEY 39/2015

PROPUESTA DE MEJORA: Simplificacién de la emisién de anuncios de notificacion por comparecencia

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Consiste en implementar los desarrollos informaticos precisos para que todos los anuncios de notificacion por comparecencia que se publican en los diferentes érganos de la
Administracion tributaria regional (45 entre Direccion General de Tributos y O.J., Direcciones Provinciales y Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario) se generen de forma
automatizada en el sistema GRECO y se unifiquen para su publicacion mediante un Unico anuncio en el diario oficial correspondiente.

Con ello, la multitud de anuncios que se emiten en la actualidad se verian reducidos a un Unico anuncio (generalmente semanal) en el que se recogerian todas las
notificaciones a realizar por comparecencia

De esta forma se facilita que la ciudadania y las empresas tengan conocimiento de las publicacién de los anuncios que pudieran afectarles sin necesidad de buscar en multitud
de anuncios emitidos por esta Administracion. Del mismo modo, con la automatizacion se agiliza la emisiéon de estos anuncios con lo que las personas interesadas pueden
tener conocimiento de forma mas rapida.

Calendario de implantacion : cuarto trimestre de 2019.

Impacto: Ciudadania, empresas y colaboradores sociales en la aplicacion de los tributos que pudieran tener deudas en periodo ejecutivo con la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha.

Se estima que este nuevo desarrollo reduciria la emision de anuncios anales de 1.000 a 60.

SIMPLIFICACION DE LA EMISION DE ANUNCIOS DE NOTIFICACION POR COMPARECENCIA

34



CONSEJERIA: HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE: INSCRIPCION EN REGISTRO DE MERITOS AUTONOMICOS. HABILITADOS NACIONALES

CODIGO SIACI: SIN CODIGO

MARCO LEGAL: RD 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico de los funcionarios de administracion local con habilitacién nacional.

PROPUESTA DE MEJORA: Agilizacion en la gestion del Registro de los méritos autondmicos de los habilitados nacionales

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se propone la realizacién de una aplicacion informética para la creacion del registro de méritos autonémicos, donde se inscribiran los méritos de determinacién autonémica
regulados en el articulo 30 del Real Decreto 128/2018, y en el Decreto 81/2003 de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha por el que se regulan los méritos de
determinacion autonémica de aplicacion en los concursos de personal funcionario de administracion local con habilitacién de caracter nacional.

Calendario: cuarto trimestre de 2019.
Impacto: 2.700 funcionarios y funcionarias de administracion local con habilitacion de caracter nacional, que han tenido relacion con esta Comunidad Auténoma.
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CONSEJERIA: HACIENDA y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE: SISTEMA DE NOTIFICACIONES

CODIGO SIACI: SIN CODIGO
MARCO LEGAL: Leyes 39y 40, de 1 de octubre, de 2015

PROPUESTA DE MEJORA: Ampliacion de las capacidades actuales del sistema de notificaciones electrénicas (nivel 3)

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La nueva regulacion de las notificaciones electronicas de la Ley 39/2015 requiere una nueva aplicacion que sustituya a la actual Notifica, que, entre otros extremos, garantice
la puesta a disposicion de la ciudadania de todas las notificaciones realizadas por cualquier administracion en el punto Gnico de acceso o de notificacion (PUN).

Este sistema precisa que cada Administracion disponga de su propio sistema de notificaciones a sincronizar con el Punto Unico, lo que conlleva una serie de actuaciones con
objeto, por ejemplo, de incluir los datos de las personas fisicas, no solo el NIF, identificar el organismo emisor de la notificacion (DIR 3,) permitir el rechazo de notificaciones,
integrarlo con el registro de apoderamientos o asociar la notificacion con su respetivo codigo de asunto del sistema SIACI.

El SIACI (Sistema de Informacion y Atencion a la Ciudadania) permite mantener actualizado el catalogo de todos los procedimientos que ofrece esta Administracion, al tiempo
que realiza una funcion tramitadora, pues a través suyo se habilita la presentacion telematica de las solicitudes ( y otros documentos) con su correspondiente asiento en el

Registro Unico. Se estructura en: Procedimientos — Tramites-Asuntos.
Tramitado el Documento de peticién informatica de un nuevo desarrollo (PIDE)

Calendario de implantacion: cuarto trimestre de 2019.
Impacto: 150.000 notificaciones electronicas, de todas la consejerias.
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CONSEJERIA: HACIENDA y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE : REGISTRO DE FUNCIONARIAS y FUNCIONARIOS HABILITADOS DE LA JUNTA

CODIGO SIACI: SIN CODIGO
MARCO LEGAL: Ley 39/2015, de 1 de octubre

PROPUESTA DE MEJORA: Creacion del registro de funcionarias y funcionarios habilitados de la Junta

[ DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Publicas, prevé que las Administraciones Publicas mantendran
actualizado un registro de personal funcionario habilitado para la asistencia en el uso de medios electrénicos a las personas interesadas, especialmente en lo referente a la
identificacion y firma electrénica para las personas interesadas no obligadas a relacionarse por medios electrénicos.

Por otra parte, este registro debe ser interoperable e interconectado, en su momento, con el resto de Administraciones Publicas.

En el registro de personal habilitado deben constar, al menos, quienes que presten servicio en las oficinas de asistencia en materia de registros. En este sentido, las
Oficinas de Informacion y Registro (OIR) han sido asimiladas a las oficinas de asistencia en materia de registros previstas en la Ley 39/2015 para prestar, entre otros, este
servicio a través de su personal funcionario.

Con la puesta en marcha de este registro se facilitara la posibilidad de identificacién y firma electrénica de las personas en aquellos tramites correspondientes a la
Administracién de la Junta que asi se determinen, pero también la realizacion de los apoderamientos apud acta previstos en el articulo 6.5 de la Ley 39/2015., todo ello sin
perjuicio de afiadir en fases posteriores el resto de funciones que atribuya la legislacion aplicable.

La entrada en vigor de este registro se encuentra actualmente demorada, tras una modificacion de la legislacion bésica, hasta el 2 de octubre de 2020.

Calendario de implantacién: cuarto trimestre de 2019.
Impacto: 50/60 funcionarios y funcionarias de las Oficina de Informacion y Registro (OIR) a habilitar.




CONSEJERIA: HACIENDA y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE:

CODIGO SIACI: SIN CODIGO

MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Ampliacion de las capacidades actuales del SIACI y su adaptacién a la nueva politica de gestién de documentos de la Junta

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

El SIACI (Sistema de Informacion y Atencién a la Ciudadania) permite mantener actualizado el catélogo de todos los procedimientos que ofrece esta Administracion, al tiempo
que realiza una funcién tramitadora, pues a través suyo se habilita la presentacion telematica de las solicitudes ( y otros documentos) con su correspondiente asiento en el
Registro Unico. Se estructura en: Procedimientos — Tramites-Asuntos.

Se propone una evolucién, la 42, del actual SIACI, que, ademas de adaptarse a la nueva politica de gestion de documentos de la Junta, amplie y mejore sus actuales
capacidades.

En este sentido, se pretende:

Que el catalogo de procedimientos/tramites de la Junta se realice a través de la aplicacién SIACI para garantizar su interconexion con el sistema SIA del Estado.
Agilizar la creacion de procedimientos/tramites.

Automatizar el aprovisionamiento del tramitador.

Asegurar la tramitacion automatizada.

Garantizar que el 6rgano gestor consulte el estado actual del procedimiento o tramite.

A su vez, en materia de gestion documental, ademas de permitir cumplimentar los metadatos obligatorios, SIACI debe ser capaz de afadir y gestionar metadatos adicionales,
para futuros usos.

El resultado debe ser interoperable con la futura aplicacion de gestion documental y con la aplicaciéon de Registro Unico.
Tramitado el Documento de peticion informética de un nuevo desarrollo (PIDE)

Calendario de implantacién: cuarto trimestre de 2019.
Impacto: 1.892 tramites, de todas la consejerias.
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CONSEJERIA: HACIENDA y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
TRAMITE: GESTION INTEGRAL DE PROTECCION DE DATOS

CODIGO SIACI: SIN CODIGO

MARCO LEGAL.:
Reglamento UE 679/2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de datos de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y

a la libre circulacion de estos datos.
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.
Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema nacional de seguridad en el &mbito de la administracién electrénica.

PROPUESTA DE MEJORA: Gestién del cumplimiento normativo de los tratamientos de datos personales

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se trata de desarrollar de una herramienta para la gestion integral del cumplimiento normativo en materia de seguridad de la informacion y la proteccién de datos por parte de
las personas responsables de tratamientos de la Administracion Regional.

Calendario de implantacién: cuarto trimestre de 2020.
Impacto: todos los érganos gestores de la Administracién Regional.
N° expedientes tramitados el afio anterior: al ser una normativa nueva no se tiene datos de afios anteriores.

39



CONSEJERIA DE
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CONSEJERIA: SANIDAD

TRAMITE: REGISTRO SANITARIO DE EMPRESAS ALIMENTARIAS DE CASTILLA-LA MANCHA.
CODIGO SIACI:

MARCO LEGAL: Reglamentos (CE) n° 882/2004, de 29 de abril; 852/2004, de 29 de abril; y 853/2004, de 29 de abril; Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad; Ley 17/2011, de 5 de
julio, de seguridad alimentaria y nutricion; Real Decreto 191/2011, de 18 de febrero, sobre Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos

Propuesta de mejora: Desarrollo del Registro autonémico sanitario de empresas alimentarias mediante Decreto. Una vez aprobado el Decreto, se incluird la tramitacion de los procedimientos
en la aplicacion informatica de gestion electrénica de expedientes CESAR, o en su caso TRAMITA

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La necesidad de los controles sanitarios viene impuesta por la normativa comunitaria y la legislacion béasica estatal. En ella se hace referencia al Registro autonémico para la inscripcion de
empresas que realizan actividades no incluidas en el Registro Sanitario estatal.

Se promovera un Decreto con objeto de crear el Registro Sanitario de Empresas Alimentarias de Castilla-La Mancha como un instrumento de seguridad alimentaria que contribuya a garantizar
una adecuada programacion de los controles oficiales, permitiendo actuar con rapidez y eficacia en aquellos casos en los que exista un peligro para la salud publica.

En el texto normativo se regularan los procedimientos a realizar por las personas titulares de las empresas alimentarias en el Registro unificando los procedimientos actuales, contribuyendo asi a
la simplificacion administrativa. La situacion normativa actual dificulta la gestion e interpretacion por parte de las personas titulares de las empresas alimentarias, quiénes pueden tener cierta
inseguridad en los procedimientos a realizar toda vez que la documentacion requerida actualmente esta recogida en normas europeas y el procedimiento no esta regulado

La regulacion del procedimiento respetara las normas de simplificacion de cargas y en especial se exigird s6lo comunicaciones previas, salvo en los supuestos en gque la normativa europea exija
autorizaciones administrativas.

La presentacion de las solicitudes, comunicaciones y documentacion se realizara de forma telematica a través de Internet.

La inclusion de la tramitacion de los procedimientos en la aplicacion informética de gestion electronica de expedientes CESAR o TRAMITA no reduce el plazo de que dispone la Administracion
para resolver, pero al agilizar el procedimiento acortara de hecho los plazos de resolucion del expediente administrativo. Asimismo, el interesado podra acceder a la sede electrénica y consultar el
estado de tramitacion del expediente en cualquier momento

Calendario de implantacion: Se prevé el cumplimiento en el cuarto trimestre del afio 2019

Impacto: Inicialmente se calcula la inscripcion de unas 25,000 empresas que estan censadas en INEA y no estan en el registro estatal. EI movimiento anual de altas de establecimientos y
cambios de titular puede situarse entre 1.000 y 1.500.
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CONSEJERIA
AGRICULTURA, MEDIO AMBIENTE Y
DESARROLLO RURAL




CONSEJERIA:AGRICULTURA MEDIO AMBIENTE Y DESARR. RURAL
TRAMITE: AYUDAS FORMACION AGRARIA (SUBMEDIDA 1,1Y 1,3 PDR)

CODIGO SIACI: SKAH
MARCO LEGAL:MEDIDA 1 PDR CLM 2014-2020

Propuesta de mejora: Mejora y simplificacion proceso de solicitud.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La solicitud de ayuda se presentara telematicamente pero respecto a las anteriores convocatorias se hara a través de el desarrollo de una nueva aplicacion informatica. Dicho desarrollo
informatico presenta la novedad del calculo automatico de la ayuda una vez seleccionadas las modalidades formativas y los conceptos para los que se solicita. Hasta la fecha era el propio
interesado el que debia realizar el célculo de forma manual con los errores que ello conllevaba.

Permite comprobar el importe acumulado durante el proceso de solicitud.

Ademas, seleccionar los documentos que se envian, asi como adjuntar los documentos que se exigen.

Mejora pues el proceso de solicitud e impide errores algebraicos en el calculo de la ayuda

Calendario de implantacion: Primer trimestre de 2019
Impacto: 28 solicitudes en la ultima convocatoria
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: OBTENCION DE CARNES DE JUVENTUD

CODIGO SIACI: SKP4

MARCO LEGAL:
Orden 200/2017, de 1 de diciembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se regula el procedimiento para la obtencion de carnés que se expiden y distribuyen por la
Consejeria competente en materia de juventud en las dependencias administrativas de la Junta de Comunidades de Castilla — La Mancha (DOCM n° 240, de 14 de diciembre de 2017).

PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo de utilidades de la aplicacién informatica JUVENTUD-CLM

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La publicacion de la Orden 200/2017, de 1 de diciembre, supuso la aprobacién de una norma reguladora para la expedicion de carnés del area de juventud en el ambito de la Administracion
regional al no existir normas reguladoras del procedimiento, al tratarse carnés de ambito internacional o europeo de expedicion compartida con otras entidades y organismos.

Este proyecto se desarroll6 en cumplimiento de las diversas medidas incluidas en el Plan de Simplificacion de 2016.

Una vez publicada la Orden 200/2017, de 1 de diciembre, la Direcciéon General de Juventud y Deportes, en coordinacién con las direcciones generales de Telecomunicaciones y Nuevas
Tecnologias y, Carreteras y Transportes de la Consejeria de Fomento, han desarrollado la aplicacion informatica JUVENTUD-CLM. A través de esta app se puede solicitar el carné joven europeo
con la opcién de descargarlo en el movil.

Ademas, se pretende dotar esta aplicacién de contenidos para conectar a los jovenes de la region con las medidas que mas les beneficien como el acceso a descuentos en el transporte publico
de la region o la geolocalizacion de rutas.

Calendario de implantacion: Cuarto trimestre de 2019.
Impacto:

Esta medida afectaria a personas fisicas y juridicas, tanto publicas como privadas que deseen obtener alguno de los carnés expedidos por la Consejeria competente en materia de juventud.
Durante el pasado afio se expidieron 68.000 carnés.
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: ACTUALIZACION Y CREACION CONTENIDOS Y RECURSOS ELEARNING VINCULADOS A LOS CICLOS FORMATIVOS DE FORMACION PROFESIONAL. DESARROLLO
DE UNA HERRAMIENTA DE ELABORACION DE INFORMES DE SEGUIMIENTO.

CODIGO SIACI:

MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA:

Actualizacion y creacién de contenidos y recursos elearning vinculados a los ciclos formativos de formacién profesional.

Desarrollo e implantacion de una herramienta de elaboracion de informes de seguimiento de los ciclos formativos de formacién profesional en la plataforma informatica de gestiéon habilitada para
impartir estas ensefianzas.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

Determinados ciclos formativos de Formacion Profesional se ofertan en la modalidad elearning a través de una plataforma virtual de Internet y se debe garantizar que el alumnado adquiera todas
las competencias del ciclo formativo igual que si lo cursara de forma presencial. Es por ello que es muy importante que los contenidos y recursos estén debidamente actualizados y que la
plataforma a nivel técnico cumpla las expectativas y necesidades de alumnado y profesorado. Para ello, se pretende lleva a cabo las siguientes mejoras:

- Estudio y valoracion de las actualizaciones de contenidos elearning a realizar por ciclo formativo.

- Busqueda de autores para la realizacion de la actualizacion de contenidos.

- Desarrollo e implantacion de los contenidos y recursos en la plataforma elearning.

- Estudio y valoracion de las prestaciones y caracteristicas que debe tener el médulo de informes a implementar en la plataforma elearning.

- Desarrollo e implantacion del médulo de informes de seguimiento de los ciclos formativos de Formacion Profesional implantados en la modalidad elearning.

- Integracion de herramientas de comunicacion como la videoconferencia, existentes en la actualidad en cualquier plataforma de formacién a través de internet. Durante el curso 2013/2014 se
viene solicitando este recurso, incluso de una solucion de codigo abierto como Bigbluebutton.

Calendario de implantacion: Se ha contactado con una empresa especializada en contenidos empleados en el Aula Virtual de FP elearning y se ha pedido presupuestos para acometer una
actualizacion parcial de los modulos profesionales ofertados en esta modalidad de ensefianza. Seria conveniente acometer esta actualizacion para su implantacién en el curso 2019/2020:
Segundo trimestre de 2019.

Sobre el desarrollo de la herramienta de elaboracién de informes de seguimientos no se ha avanzado nada. Seria conveniente contar con esta herramienta de cara a inicio del curso 2019/2020.
Segundo semestre de 2019.

Impacto: La medida esta dirigida a los alumnas/os y profesoras/es de los ciclos formativos de Formacion Profesional elearning. Los ciclos formativos estan implantados en 23 centros educativos,
impartiéndose un total de 14 ciclos de Grado Medio y 23 de Grado Superior.

En curso 2017/2018 se matricularon 4.500 alumnas/os aproximadamente, y habia 258 profesoras/es.
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
TRAMITE: ADMISION EN RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS DE CASTILLA-LA MANCHA

CODIGO SIACI: SF00

MARCO LEGAL: Orden 84/2018, de 4 de junio, de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, por la que se aprueban las bases reguladoras y se convocan plazas de
estancia para el curso 2018-2019 en las residencias universitarias de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Mejoras en la tramitacion electrénica de la admisién y el proceso de adjudicacién de plazas en residencias universitarias.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

)

La tramitacién electrénica del procedimiento de admision a la residencias universitarias de Castilla — La Mancha se realiza a través de la plataforma educativa Papas 2,0
(https://papas.educa.jccm.es), siendo su forma de presentacién exclusivamente telematica con firma electrénica mediante el uso de clave concertada, de uso habitual en la

comunidad educativa.

El procedimiento de adjudicacion y gestién de plazas en residencias universitarias se realiza mediante el sistema informético corporativo de tramitacion de expedientes
electronicos TRAMITA, baremando las solicitudes presentadas conforme a los criterios establecidos en la base quinta de la Orden 84/2018, de 4 de junio, que permite el cruce
de datos con otras Administraciones y entidades para baremar y posteriormente elaborar las listas de admitidos en el proceso. Desde la Direccion General de Universidades,

Investigacién e Innovacion se pretende articular las siguientes mejoras en el desarrollo informético del procedimiento:

- Analizar los problemas que surgieron en la convocatoria anterior respecto a los datos obtenidos a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos (cruce de datos con las
universidades, Agencia Tributaria, informacién solicitada a Bienestar Social en cuanto a la base de datos regional y/o nacional de personas con discapacidad, verificacion del

empadronamiento, etc.).
- Estudio de un posible adelanto de la adjudicacién teniendo en cuenta las fecha de matriculacién de las universidades.
- Estudio de los criterios de priorizacion en las Residencias Universitarias con mas demanda.

Calendario de implantacién: Se espera desarrollar estas medidas a lo largo de 2019, con anterioridad a la oferta de plazas de residencias universitarias (junio de 2019): Segundo

trimestre de 2019.

Impacto: La medida afectaria aproximadamente a 2.200 alumnas/os solicitantes de plazas en las residencias universitarias publicas de Castilla — La Mancha, para un total de

1.787 plazas de estancia, siendo adjudicadas 1.582.
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: IMPLANTACION DE UN PROCEDIMIENTO ELECTRONICO DE MATRICULACION ESTANDARIZADO, APLICABLE A LAS ENSENANZAS EN EL AMBITO DE CASTILLA-LA
MANCHA.

CODIGO SIACI:

S115- ADMISION DE ALUMNADO EN CENTROS DOCENTES PUBLICOS Y PRIVADOS CONCERTADOS (2° CICLO E. INFANTIL, E. PRIMARIA, E.S.O. Y BACHILLERATO).

SC32 - PROCEDIMIENTO DE ADMISION DE LAS ESCUELAS INFANTILES DE TITULARIDAD AUTONOMICA.

SIYM - ADMISION DE ALUMNADO EN CICLOS FORMATIVOS DE GRADO MEDIO Y GRADO SUPERIOR EN MODALIDAD PRESENCIAL EN CENTROS DOCENTES DE CASTILLA-LA
MANCHA SOSTENIDOS CON FONDOS PUBLICOS.

SIYX - ADMISION DE ALUMNADO EN CICLOS FORMATIVOS DE GRADO MEDIO Y GRADO SUPERIOR EN MODALIDAD E-LEARNING EN CENTROS DOCENTES DE CASTILLA-LA
MANCHA DE TITULARIDAD PUBLICA.

SIWP - ADMISION DEL ALUMNADO EN LOS CURSOS PREPARATORIOS DE LAS PRUEBAS DE ACCESO A CICLOS FORMATIVOS DE GRADO SUPERIOR.

SIWC - ADMISION A CICLOS FORMATIVOS DE GRADO MEDIO, MODALIDAD OFERTA MODULAR PRESENCIAL.

SK35 - ADMISION A CICLOS FORMATIVOS DE GRADO SUPERIOR, MODALIDAD OFERTA MODULAR PRESENCIAL.

SKAE - ADMISION DE ALUMNADO EN LOS CICLOS DE FORMACION PROFESIONAL BASICA EN REGIMEN PRESENCIAL.

SKUS3 - ADMISION A CICLOS DE FORMACION PROFESIONAL BASICA, MODALIDAD OFERTA MODULAR PRESENCIAL.

SKTZ - ADMISION DE ALUMNADO EN PROGRAMAS ESPECIFICOS DE FORMACION PROFESIONAL EN CENTROS PUBLICOS DE EDUCACION SECUNDARIA DE CASTILLA LA
MANCHA.

SIQ8 - PROCESO DE ADMISION DE ALUMNADO PARA CURSAR ENSENANZAS ELEMENTALES Y PROFESIONALES DE MUSICA Y DANZA.

SK2X - PROCESO DE ADMISION DE ALUMNADO PARA CURSAR ENSENANZAS SUPERIORES DE MUSICA.

SK13 - PROCESO DE ADMISION DE ALUMNADO PARA CURSAR CICLOS FORMATIVOS DE ENSENANZAS PROFESIONALES DE ARTES PLASTICAS Y DISENO.

SK14 - PROCESO DE ADMISION DE ALUMNADO PARA CURSAR ENSENANZAS ARTISTICAS SUPERIORES DE DISENO.

Sl41 - ADMISION ALUMNADO EN CENTROS DOCENTES QUE IMPARTEN EDUCACION PARA PERSONAS ADULTAS.

MARCO LEGAL:

- Decreto 1/2017, de 10 de enero, que regula los criterios y el procedimiento de admision del alumnado en los centros docentes publicos y privados concertados no
universitarios de Castilla-La Mancha.

- Orden 5/2017, de 19 de enero, de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, de desarrollo del proceso de admision del alumnado en los centros docentes publicos y
privados concertados que imparten ensefianzas del segundo ciclo de Educacién Infantil, Educacién Primaria, Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato en Castilla-
La Mancha.

- Orden de 03/02/2011, por la que se regula el procedimiento de admision de las Escuelas Infantiles dependientes de la Administracién Autonémica.

- Orden 49/2017, de 22 de marzo, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se modifica la Orden de 03/02/2011, de la Consejeria de Educacion,
Ciencia y Cultura, por la que se regula el procedimiento de admision de las escuelas infantiles dependientes de la Administracion Autonémica.

- Orden 80/2017, de 25 de abril, de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, por la que se establece el procedimiento de admisién del alumnado a ciclos formativos
de Formacién Profesional de Grado Medio y Grado Superior en centros docentes de Castilla-La Mancha sostenidos con fondos publicos.

- Decreto 55/2014, de 10/07/2014, por el que se regula la Formacién Profesional Basica del sistema educativo en Castilla-La Mancha.

- Orden de 2 de mayo de 2007, la Consejeria de Educacion y Ciencia, sobre desarrollo del procedimiento de admision del alumnado en los centros docentes no
universitarios que imparten ensefianzas en régimen especial en Castilla-La Mancha.

1/2
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

MARCO LEGAL.:

- Decreto 280/2011, de 22 de septiembre de 2011, por el que se regula el Plan de Estudios de las Ensefianzas Artisticas Superiores de Grado de Disefio en las
especialidades de Disefio Gréfico, Interiores, Moda y Producto en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

- Orden de 05/04/2010, por la que se regulan los procedimientos y criterios para la admisién del alumnado en los centros docentes de titularidad publica de Castilla-La
Mancha que imparten educacién para personas adultas. Orden de 28/01/2011, de la Consejeria de Educacién, Ciencia y Cultura, por la que se modifica la Orden de
05/04/2010, de la Consejeria de Educacion y Ciencia, por la que se regulan los procedimientos y criterios para la admisién del alumnado en los centros docentes de
titularidad publica de Castilla-La Mancha que imparten educacion para personas adultas.

- Resolucion de 27/08/2018, de la Viceconsejeria de Educacién, Universidades e Investigacion, por la que se regula la oferta, el desarrollo y la convocatoria de admision a
las ensefianzas modulares de Formacion Profesional del sistema educativo en régimen presencial, en el ambito de la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha, para
el curso académico 2018/2019.

PROPUESTA DE MEJORA:

Implantacién de un procedimiento de matriculacién estandarizado, sin perjuicio de las adecuaciones necesarias en funcion de la singularidad de cada ensefianza.

Desarrollo e implantacion de la tramitacién electronica del proceso de matriculacion del alumnado en las ensefianzas de educacién infantil, ensefianzas obligatorias,
ensefianzas de bachillerato, ensefianzas de formacion profesional y, en su caso, ensefianzas de centros de educacién especial, ensefianzas artisticas y musicales y
educacion de personas adultas, para facilitar al ciudadano la formalizacién de la misma sin tener que asistir al centro de forma presencial.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

Actualmente el tramite de matriculacion en las distintas ensefianzas se realiza de formas diversas y con diferente grado de implantacion de la presentacion electrénica (muy
escaso 0 casi inexistente en las ensefianzas de educacion primaria, secundaria y bachillerato; obligatorio en las ensefianzas de formacion profesional y en alguna ensefianza
especial; no desarrollado en las demas ensefianzas). Se pretende identificar aquéllos aspectos comunes en el procedimiento al objeto de homogeneizar actuaciones, que se
incorporaran al procedimiento especifico de cada ensefianza.

La matriculacién en Papés 2.0 de las ensefianzas de formacion profesional es obligatoria. El procedimiento de matriculacion electronica en las escuelas oficiales de idiomas
se desarroll6 para el curso 2016/2017 en el periodo ordinario y en el curso 2017/2018 en el periodo extraordinario.

La matriculaciéon del resto de ensefianzas se ira incorporando partiendo de los modelos desarrollados para las escuelas oficiales de idiomas, adaptandolos a las
especificidades de cada una de ellas

Calendario de implantacion: durante 2019 se espera iniciar el analisis para la elaboracién de un modelo de matricula en las ensefianzas obligatorias. A lo largo de los
proximos afios podria estudiarse su implantacién generalizada: Cuarto trimestre de 2019.

Impacto: Ciudadania que forme parte del sistema educativo (padres, madres o tutoras/es legales; alumnado y personal docente.
2/2
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: EXTENSION DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS POR DELPHOS / PAPAS 2.0 A PLATAFORMAS MOVILES

CODIGO SIACI:
MARCO LEGAL.:

PROPUESTA DE MEJORA: Extension de los servicios ofrecidos por Delphos / Papés 2,0 a plataformas maviles.

Los objetivos de la propuesta son:

- Ofrecer al ciudadano una via de comunicacion rapida, oficial y eficiente entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.
- Hacer visible la informacién de la administracién educativa regional por vias de acceso variadas y actuales.
- Incorporar soluciones méviles centradas en el usuario (alumnas/os, profesoras/res, familias...) para facilitar aquellas acciones que requieren una mayor inmediatez y

agilidad.

I DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Se trata de disefiar e implementar las herramientas que ofrezcan un servicio de comunicacion entre la comunidad educativa usando cualquier tipo de dispositivo. Comprende
tanto la creacién de los mecanismos de intercambio de datos (API) con los sistemas y bases de datos actuales, como la propia creacidon de aplicaciones para mévil. Se
contemplara la publicacion de alguno de esos datos como abiertos (open data), por ejemplo: centros educativos, oferta educativa, resultados de evaluacion externa, etc.

Se contempla la integracion con aplicaciones ya existentes, tipo comercial (TokApp School o Class Dojo, por ejemplo) o la creacién de aplicaciones moéviles ad hoc. Las
funcionalidades incluiran el acceso y gestion por parte de docentes, alumnado y sus tutores/as de faltas de asistencia y comunicaciones), tareas, notificaciones, citas, etc.), asi
como la evaluacion y la gestién de recursos educativos (compartir contenidos, envio de trabajos, poner / consultar notas, etc.).

Se estudiaria la integracion de procedimientos administrativos importantes, como los de admision y matriculacion.
Calendario de implantacién: Cuarto trimestre de 2019.
Impacto: Ciudadania que forme parte del sistema educativo (padres, madres o tutor/as legales; alumnado y personal docente.
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
TRAMITE: MEJORA DE LA CONECTIVIDAD DE LOS CENTROS DOCENTES

CODIGO SIACI:
MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la conectividad de los centros docentes.

Los objetivos de la propuesta son:
- Aumento del ancho de banda de todos los centros educativos publicos no universitarios de la region.
- Mejorar la calidad de la conectividad interna de las comunicaciones en los centros a través de la instalacion de una nueva red wifi.

- Aumentar la seguridad en las comunicaciones y el acceso a la red por parte de los alumnas/os y profesoras/es.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Esta mejora esta enmarcada dentro del convenio trilateral de colaboracién entre el Ministerio competente en materia educativa, la comunidad autbnoma de Castilla — La Mancha
y la entidad puablica empresarial Red.es, cuyo objetos es contribuir a dotar de conectividad a Internet mediante redes de banda ancha ultrarrapida a los centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos ubicados en la comunidad auténoma de Castilla — La Mancha.

Esto implica la implantacion en los centros de la banda ancha ultrarrapida (desde 100 Mb hasta 990 MB en cada centro) asi como el despliegue de una nueva red wifi para la
conexion de profesores y alumnos del centro que sustituira a la que actualmente esta instalada.

Ademas, se contempla la implantacion de una solucién de seguridad que permita un uso y una navegacion responsable y segura.

Calendario de implantacion: Enero de 2019 — junio 2020.
Impacto: Centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos ubicados en la comunidad autonoma de Castilla — La Mancha, asi como el alumnado y el
profesorado de los mismos que hacen uso diario del acceso a la red en sus actividades docentes, administrativas y de aprendizaje.
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: DESARROLLO DEL PORTAL DE CULTURA

CODIGO SIACI:
MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo del Portal de Cultura

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Una vez puesto en funcionamiento el Portal de Cultura de Castilla — La Mancha hitps://cultura.castillalamancha.es durante el pasado afio, se propone desarrollar nuevas
funcionalidades:
- Creacion de usuarios/as publicadores en sus diferentes areas y dotacion de permisos:
- Museos (personal que se ubica en los diferentes museos y que podran publicar en exposiciones temporales y sus actividades).
- Archivos (personal ubicado en los Archivos Histéricos Provinciales, que podran publicar actividades).
Modificaciones en la Home, en relacion a su visibilidad en dispositivos méviles:
- Iconos centrales en versién mavil que apunten a secciones principales.
- Agenda Cultural como imagen-banner sélo en mavil, no buscador.
- En mdvil, que se muestren dos noticias como maximo
- Creacion de espacios escénicos identificandolos con localidades.
- Crear un mapa de la web XML y versién web para facilitar a Google.
- Adecuar las galerias de fotos a medidas estandar.
- Parques Arqueoldgicos: Habilitar la posibilidad de crear actividades por los propios parques.
- En el buscado de Bienes de Interés Cultural (BIC) posibilitar el aumento de tamafio de las imagenes segln tipo y, ordenar las localidades alfabéticamente para mejorar las
busquedas.

Calendario de implantacion: Las mejoras deberan implementarse durante el afio 2019: Cuarto trimestre de 2019.

Impacto: Poblacion en general
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
TRAMITE: DESARROLLO DEL PORTAL DE DEPORTES

CODIGO SIACI:
MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo del Portal de Deportes
- Optimizacion de la herramienta para buscar entidades deportivas

- Afadir una mediateca.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Portal especifico sobre deportes en la direccidon deportes.castillalamancha.es, que entre otras opciones ofrece la posibilidad de localizar las actividades deportivas que se
organizan en Castilla — La Mancha y acercar el deporte en todas sus vertientes a la ciudadania, siendo un portal dindmico donde tiene cabida todo lo que interese a los

deportistas, clubes, federaciones, aficionados/as y entidades.

Se incluye el espacio “Depormap”, que pretende ser un referente regional a la hora de localizar las actividades deportivas que se organizan en Castilla — La Mancha.

Una vez puesto en funcionamiento el Portal de Deportes de Castilla — La Mancha durante el pasado afio, se va a abordar la optimizacién del buscador de entidades deportivas,
presentandolos siguiendo la misma estructura que marca el Consejo Superior de Deportes.

Ademas, se va a incluir una mediateca donde puedan encontrarse videos, imagenes, audios, libros, documentos, rutas, etc... relacionadas con el &mbito deportivo.

Calendario de implantacién: Cuatro trimestre de 2019.
Impacto: Poblacion en general.
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
TRAMITE: PROYECTO CARMENTA

CODIGO SIACI:

MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Proyecto Carmenta: Utilizacion de materiales digitales en sustitucion del libro en papel, a través del uso de tabletas digitales y monitores
interactivos. Este proyecto se compatibilizaria con las ayudas a materiales curriculares para familias desfavorecidas.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

Sistema de aprendizaje digital cuyo objetivo es la utilizacion de materiales digitales en sustitucion del libro de papel. Para ello, los escolares y tutores recibiran cada uno un
dispositivo tipo Tablet con las correspondientes licencias para las materias a impartir, de forma que estudiaran y ensefiaran estas asignaturas con estos libros digitales,
contando en cada centro con el apoyo de un panel digital para uso en las correspondientes aulas.

Mediante este proyecto se pretende valorar el uso y resultado de las nuevas tecnologias en el aula, con el fin de avanzar en la adaptacion del proceso de ensefianza y
aprendizaje en los centros de la regién a las novedades que se estan produciendo y a la realidad social, donde las TIC cada vez estan mas presentes.

En el marco de este proyecto de desarrollaran las siguientes actividades:

- Jornadas de formacion en los centros, que tendran dos partes: una relativa a los textos digitales que van a utilizar los alumnas/os vy, otra, de caracter técnico sobre el
mantenimiento del dispositivo digital.

- Realizacién de entrevistas, cuestionarios de evaluacion y andlisis del funcionamiento de los dispositivos, con el fin de valorar su implantacién en los centros de la region.
Dentro de este proyecto, se ha desarrollado una solucién para que los centros puedan crear cuentas de Google para usar dispositivos Android y servicios en la nube. Esta
solucién debe permitir el cumplimiento de la Legislacion sobre Proteccién de Datos de Caracter Personal, incluido el RGPD de la Unién Europea y la nueva Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Para ello inicialmente se ha creado un dominio especifico para poder realizar el proceso de registro para obtener Google Suite for Education para profesores/as y alumnos/as
en Castilla — La Mancha, siendo el dominio: educacion.castillalamancha.es y se han dado de alta en el Registro de Actividades de Tratamiento los tratamientos de los
primeros centros en los que se ha comenzado a aplicar el proyecto.

Con esta medida se pretende evitar que cada centro actle de forma independiente, creando cuentas generales de Google de forma incontrolada y que no permite cumplir el
RGPD UE.

Calendario de implantacion: El proyecto ha comenzado a implantarse en el curso 2018/2019, aplicando los servicios bajo demanda de los centros y cefiido al proyecto de uso
de libros digitales, adscribiéndose en torno a 80 centros educativos. Con la experiencia de la gestion para este curso, se plantearan las soluciones para abrir el servicio a
todos los centros de Castilla — La Mancha en los cursos siguientes: Cuarto trimestre de 2019.

Impacto: toda la comunidad educativa: alumnado (mas de 200.000 alumnas/os) y profesorado (unas 35.000 cuentas) de los centros docentes de Castilla-La Mancha.
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CONSEJERIA: EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: PROYECTO META (MODERNIZACION EDUCATIVA DE LA TECNOLOGIA DE LAS AULAS)

CODIGO SIACI:
MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Proyecto META (Modernizaciéon Educativa de la Tecnologia en las Aulas)
Los objetivos son la modernizacion educativa de la Formacion Profesional y las TIC en centros educativos de Castilla — La Mancha.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

Proyecto bianual con el objetivo de fomentar la innovacion y mejora de técnicas educativas.
Se trata de atender, en concreto, los siguientes requerimientos:

- Atender a las necesidades continuas de equipamiento tecnolégico e informatico de los centros que imparten ciclos de Formacion Profesional, de Ultima generacion tanto para
aquellos ciclos relacionados con la informética, como para aquellos otros en los que esta introduccién de equipamiento informatico suponga un considerable avance en la calidad
de la ensefianza que ofrecen.

- Fomentar la creacion y puesta en marcha de nuevos proyectos tecnolégicos en las aulas, de todos los demas centros educativos, de Primaria y Secundaria, que fomenten la
incorporacion de nuevas y modernas metodologias de ensefianza, como — aunque no es ni debe ser la Unica- la representada por el proyecto CARMENTA de supresion del libro
de papel, ya establecida en el curso 2018/20019 en 80 centros, con la consiguiente mejora y simplificacién del servicio para las personas usuarias.

El proyecto se plantea de forma abierta y flexible, siendo los propios centros los que adapten el tipo de material a su proyecto educativo. Asi, por ejemplo, en vez de portatiles para
tareas docentes, el centro podria elegir tabletas, convertibles o incluso equipos de sobremesa para mejorar el aprovechamiento del material y maximizar su efectividad en un
modelo educativo concreto con mejoras generales en cuanto a eficacia, eficiencia y calidad del servicio publico de la educacién de Castilla-La Mancha.

Calendario de implantaciéon: Cuarto trimestre de 2019
Impacto: Ciudadania que forme parte del sistema educativo (padres, madres o tutoras/es legales; alumnado y personal docente).
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: PROYECTO TYKE

CODIGO SIACI:
MARCO LEGAL:

PROPUESTA DE MEJORA: Proyecto Tyké: Implantacion de una aplicacion informatica que permita a los centros docentes publicos dependientes de la Consejeria de
Educacion, Cultura y Deportes, mejorar la gestion econdémica de los mismos.

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

La gestion econdmica de los centros docentes publicos dependientes de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, se realiza a través de la aplicacion informatica
GECE2000, creada y mantenida por la Administracion estatal. Esta aplicacion informatica no trabaja en red, dificultando considerablemente la obtencién de datos agregados de
los centros docentes, y su vinculacién al Sistema de Informacién Econémico Financiera TAREA. Asimismo, es necesario adaptar la gestion econémica de los centros docentes a
la normativa en materia de facturas y, especialmente, a la aparicion de la factura electronica. Estas circunstancias, unido al progresivo incremento de la autonomia de los centros
docentes y que desde el afio 2017 el Ministerio de Educacion y Formaciéon Profesional ha dejado de mantener la aplicacion informatica, justifican la elaboracion de una nueva
aplicacién informatica que mejore la gestion econémica de los mismos y satisfaga todas las necesidades de informacién de la direccién de los centros docentes, de la
Administracion educativa y de los érganos de control de la Administracién Regional, para ello se llevaran a cabo las siguientes actividades:

- Andlisis de los procesos econdmicos de los centros docentes y de las necesidades de informacién de todos los agentes implicados.
- Implantacion en pruebas de la aplicacion en diversos centros docentes.

- Formacién de los equipos directivos de los centros docentes y del personal funcionario afectado.

- Establecimiento de la aplicacion informatica en todos los centros docentes a lo largo del afio 2019

Calendario de implantacion: Enero de 2020, con motivo de la elaboracion del presupuesto para este afio.
Impacto: Comunidad educativa.
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES

TRAMITE: : DESARROLLO DE UNA APLICACION INFORMATICA DE GESTION INTEGRAL DEL MODULO PROFESIONAL DE FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO DE LOS CICLOS
FORMATIVOS DE FORMACION PROFESIONAL Y LA GESTION INTEGRAL DE LA FP DUAL

CODIGO SIACI:

MARCO LEGAL:

RD 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo.

Circular de 3 de septiembre de 2018, de la Viceconsejeria de Educacion, Universidades e Investigacion por la que se dictan instrucciones a los centros educativos sostenidos
con fondos publicos que impartan ensefianzas de Formacion Profesional, Ciclos Formativos de Artes Plasticas y Disefio y Ensefianzas Deportivas, sobre la puesta en marcha
y desarrollo de los mddulos profesionales de Formacion en centros de trabajo para todas las ensefianzas y proyecto para los ciclos formativos de Grado Superior.

RD 1529/2012, de 8 de noviembre, por el que se desarrolla el contrato para la formacién y el aprendizaje y se establecen las bases de la formacion profesional dual.

Orden de 25/05/2016, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se establecen las caracteristicas que deben reunir los proyectos de Formacion
Profesional Dual a desarrollar por los centros educativos de Castilla — La Mancha, que impartan ensefianzas de Formacion Profesional del sistema educativo, y se convoca el
procedimiento de autorizacion de los proyectos de Formacion Profesional Dual a iniciar en el curso académico 2016/2017.

PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo de una aplicacion informética que permita la gestion integral del médulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo de los ciclos
formativos de Formacion Profesional Basica, Grado Medio y Grado Superior y la gestion electrénica integral de la Formacion Profesional Dual, a todos los niveles de usuario tanto
de alumnas/os, tutoras/es, equipos directivos, direcciones provinciales, servicios centrales y empresas.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La gestion integral del médulo profesional de Formacién en Centros de Trabajo y de la Formacion Profesional Dual, implica la puesta en marcha de una serie de procedimientos
de programacion, ejecucién y seguimiento de todas las actividades vinculadas a estas ensefianzas que requieren el tratamiento de mucha informacién a nivel de centros
educativos, administracion educativa y empresas, haciéndose necesaria la implantacion de una aplicacion que facilite y agilice la gestiéon de estos procedimientos de trabajo.

Las actividades a desarrollar son las siguientes:

Estudio de los procedimientos que intervienen en la gestién del médulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo y Formacion Profesional Dual a todos los niveles de
usuarios: alumnas/os, tutoras/es, equipos directivos, administracion y empresas.
Desarrollo y programacion de la gestion electronica del médulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo y Formacion Profesional Dual, con los diferentes recursos
informaticos destinados a la misma.
Implantacion de pruebas de la gestion electrénica del médulo profesional de Formacién en Centros de Trabajo y de la Formacién Profesional Dual, en determinados centros
educativos.
Ampliacion progresiva de la implantacion de la gestion electrénica del mddulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo y de la Formacion Profesional Dual a otros
centros.
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

Se plantea la necesidad de disponer de un sistema de gestion de la Formacién en Centros de Trabajo (en adelante FCT) y de la Formacién Profesional Dual.

La gestiébn de ambos procesos es similar en algunos aspectos pero tienen particularidades claras que hacen necesaria una diferenciacion en la solucion.

La solucién deberia estar integrada con el sistema de gestion Delphos y debe contemplar:

- Gestién de empresas, organismos publicos y convenios de centros educativos / empresas y entidades.

- Gestion de proyectos de FP Dual: incluye la gestion de proyectos de FP Dual, la gestion de vacantes por empresas y la gestion de los documentos de confidencialidad.

- Gestion de participantes: incluye la gestion de alumnado / matriculas de FCT o FP Dual, la distribucién del alumnado, la gestién de los expedientes de FCT y FP Dual, la gestion
de los horarios individuales de los alumnas/os de FP Dual, la gestién de horarios individuales de los tutores de FCT y de FP Dual.

- Gestion de programa formativo: incluye la asignacion de tutoras/es / empresas, la gestion de solicitudes extraordinarias, la generacion de las hojas semanales de actividades, la
valoracion individual del modulo / FCT y, la relaciéon de valoraciones de centros y empresas.

- Gestion de incidencias: incluye gestion de siniestros del alumnado durante la relacién del proyecto.

- Gestién de gastos: incluye relacion de gastos de alumnas/os, la certificacion provincial de gasto por centro, la gestion de gastos por alumnas/os y la gestion de gastos de
tutoras/es.

- Seguimiento del alumnado: incluye el seguimiento de insercidn laboral, la estadistica de insercién laboral y la estadistica de participacion.

Calendario de implantacion: Tercer Trimestre de 2019.

Impacto: Cada curso hay alrededor de 9.000 alumnas/os matriculados en el modulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo y unos 3.000 alumnas/os en proyectos de FP
Dual, matriculados en un total de 165 centros educativos distintos.
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CONSEJERIA: CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
TRAMITE: DESARROLLO DE UNA APLICACION DE GESTION DE LAS NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO

CODIGO SIACI:

MARCO LEGAL:

- Ley 7/2010, de 20 de julio, de Educacién de Castilla — La Mancha.
- Decreto 66/2013, de 3 de septiembre, por el que se regula la atencion especializada y la orientacion educativa y profesional del alumnado en la comunidad auténoma de

Castilla — La Mancha.
- Decreto 85/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula la inclusién educativa del alumnado en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha.

PROPUESTA DE MEJORA: Gestion de la identificacion de las necesidades especificas de apoyo educativo y ajuste de la respuesta educativa

DESARROLLO DE LA PROPUESTA J

Se trata de dotar a los equipos de orientacién educativa y a los profesionales responsables de la educacion inclusiva de los centros educativos, de una herramienta que facilite las
tareas relacionadas con las evaluaciones psicopedagdgicas, los dictdimenes de escolarizacién y las medidas de respuesta educativa, asi como de gestionar el expediente
electronico de los alumnas/os con necesidades educativas especificas. Se precisa, por tanto, el desarrollo del mddulo o sistema de soporte y gestion de la identificacién de las
necesidades especificas de apoyo educativo y del ajuste de la respuesta educativa, proporcionando las herramientas necesarias para la gestién de la informacion relativa a:
- Informe de evaluacién psicopedagodgica.
- Dictamen de escolarizacion.
- Medidas de respuesta educativa.

- Ajustes educativos a nivel de centro / aula / individualizados.

- Adaptacion Curricular Significativa.

- Recursos educativos.
- Plan de trabajo individual de cada alumna/o.
- Informes / documentos.
- Responsables (Orientador/a, tutor/a, profesora/as especialistas)
El sistema debera implementar las fichas de recogida de datos para las diferentes fases de esta gestién, desde la evaluacion psicopedagoégica hasta los planes de trabajo. Estas
fichas se disefiaran de forma que sirvan de herramienta para recoger toda la informacién necesaria y que esta sea uniforme para todas las evaluaciones y preferentemente que
esté tipificada evitando, en la medida de lo posible, los campos de texto libre.
La solucion debera de generar todos los informes necesarios, enviarlos al expediente académico del alumna/o en RODAL, permitir el flujo de firmas durante toda la valoracion y
dejarlos disponibles para los usuarias/os que estén autorizados para su consulta.1/2
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Cuando el expediente del alumno no exista en el momento de comenzar la evaluacion, se generara.

Asi mismo, el sistema debe permitir la firma de los diferentes informes y controlar su flujo entre los diferentes actores de esta gestidn (orientadoras/es, equipos directivos,
inspectoras/es educativas/os...).

También se debe implementar el acceso de las familias a la informacién individualizada de sus hijas/os relacionada con estas evaluaciones.

El sistema debe permitir realizar evaluaciones en cualquier momento de la vida escolar de los alumnas/os, incluso anticipadamente a su incorporacion, sin estar sujetas a
una etapa educativa ni a un curso escolar concreto. En las gestiones de cambio de centro educativo (bien sea por cambio de etapa o por un traslado personal), las
comisiones de escolarizacion visualizaran la informacion necesaria para tramitar la escolarizacion en un nuevo centro que pueda dar respuesta a las necesidades concretas
de cada alumna/o.

Los orientadoras/es de los centros, que no estan sujetos a un horario semanal por cursos y unidades, deberan de tener acceso a todo el alumnado del centro.

Se incorporaran medidas de seguridad conforme a la legislacion vigente sobre proteccién de datos, y, dada la sensibilidad de la informacién a tratar, se estudiara el nivel de
auditoria requerida sobre accesos y modificaciones de datos.

Calendario de implantacion: Cuarto trimestre de 2019.
Impacto: Comunidad educativa, que incluye a orientadoras/es, inspectoras/es y resto de personal docente, alumnado y padres, madres o tutoras/es legales.
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CONSEJERIA DE
FOMENTO




CONSEJERIA: FOMENTO

TRAMITE: AUTORIZACIONES DE TRANSPORTE. VISADO

CODIGO SIACI: SI5D; S128; SJAI; SI5G; SI5C; SI5H; S273

MARCO LEGAL: Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion del Transporte Terrestre.
Reglamento de 28 de septiembre de 1990, de Ordenacién de Transporte Terrestre (ROTT).

PROPUESTA DE MEJORA: Visado de oficio por parte de la Administracion

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Las personas titulares de las autorizaciones deben solicitar el visado con arreglo al siguiente calendario:

a) Afios pares: autorizaciones de las clases MDP, MDL y OT.
b) Afios impares: autorizaciones de las clases MPC, VPC, VD, VS, VSPC, VTC y VT (estas Ultimas cada cuatro afios).

Hasta el momento, deben ser las personas titulares de las autorizaciones las encargadas de la cumplimentacion del formulario, asi como de la aportacién de la documentacion
necesaria para su visado. Se pretende que sea la Administracion la encargada de generar borradores de los visados, asi como la generacién de comunicaciones electronicas de
dichos borradores.

Dicha generacién se realizara previamente al mes de visado correspondiente, actualizdndose automaticamente, si hay modificaciones, hasta el final de cada mes de visado.

La persona titular de la autorizacién unicamente debera confirmar el borrador del visado, facilitando y simplificando de una manera considerable la tramitacion administrativa, y por
tanto, la carga que se exige en la actualidad. Por encontrar un simil cominmente conocido, este sistema seria parecido al que utiliza la AEAT para la validacién y presentacion de
borradores de declaraciones del IRPF.

Calendario de implantacion: cuarto trimestre de 2019.
Impacto: Expedientes tramitados: Afio 2017 (impar) 12.565 Afio 2018 (par) 27.404
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CONSEJERIA: BIENESTAR SOCIAL

TRAMITE: SUBVENCIONES A ENTIDADES DE INICIATIVA SOCIAL PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DE ACCION ATENCION TUTELAR DE LAS PERSONAS CON CAPACIDAD
DE OBRAR MODIFICADA JUDICIALMENTE.

CODIGO SIACI: SKJG
MARCO LEGAL:

- Orden de 21 de diciembre de 2016, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se establecen las bases reguladoras de las subvenciones a entidades privadas de iniciativa
social, para el desarrollo de programas destinados a la atencién tutelar de las personas con capacidad de obrar modificada judicialmente en Castilla-La Mancha (DOCM nam.
248, de 23 de diciembre de 2016), modificada por el articulo séptimo de la Orden 166/2018, de 19 de noviembre, de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se modifican
diversas 6rdenes de la Consejeria de Bienestar Social por las que se establecen bases reguladoras para la concesiéon de subvenciones (DOCM nam. 229, de 23 de noviembre de
2018), y la Resolucién de 7 de diciembre de 2018, de la Direccion General de Atencién a la Dependencia, por la que se convocan para el afio 2019 estas subvenciones (DOCM
nam. 242, de 13 de diciembre de 2018).

Propuesta de mejora: El plazo méximo para resolver y notificar el procedimiento de concesion de las subvenciones convocadas en 2019 se reduce de tres meses a dos, contado
desde la fecha de finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes

l DESARROLLO DE LA PROPUESTA l

Aprobada la correspondiente Resolucion de convocatoria, la propuesta se desarrollard plenamente en el primer trimestre de 2019.
Son 5 entidades que desarrollan los programas a la atencion tutelar a favor de 1.250 personas.
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DE CARGAS ADMINISTRATIVAS 2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKY4 Declaracion responsable de inicio de actividad como camping 20 declaraciones trimz;L?;eerlQ
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKY6 Declaracion responsable de inicio de actividad como area de autocaravanas 20 declaraciones trim:s”trrr;eerlg
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO | MKY3 CRIMUNEEIEIEN o> G260 0 Ayt EEllsld (s Tl ekt elnslo & 10 declaraciones _Primer
denominacion de camping trimestre 2019
Comunicacién de cese de actividad, cambio de titularidad y cambio de ] .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO | MKY2 denominacién como area para autocaravanas 5 declaraciones trimePsrergleOlQ
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKY5 Declaracion responsable _relat|va ala rpodlflcamon de la capacidad o del 10 declaraciones _ Primer
cambio de categoria de camping trimestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKY1 Declaracion responsable relativa a la modificacion de la capacidad de area 3 declaraciones _ Primer
para autocaravanas trimestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO SLOJ Solicitud de habilitacién de guias de turismo de Castilla-La Mancha 100 declaraciones Sengirjrzmg
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO SLOL Declaracion de ejercicio de act!V|dad de guia d_e, turismo en Castilla-La Mancha 20 declaraciones Primer
por profesionales de la union europea semestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO SLOM Solicitud de renovacion, dupllcado 0 mocﬁﬂcacmn de datos del carné de guia 100 declaraciones Primer
de turismo de Castilla-La Mancha semestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO SLOG Declaracion responsable de inicio de i’:lcfuwdad como empresa de informacion 10 declaraciones Primer
turistica semestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO sLol Sohcnud de reconocimiento de CL!BJIfIC&CIOI’] profe_s,|onal como guia de t_ur!smo 5 declaraciones Primer
en Castilla-La Mancha por profesionales de la unidon europea: establecimiento semestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO MLOH Sl et e el iy g el UL R e e MU AIoe s 5 declaraciones Primer
denominacién de empresa de informacion turistica semestre 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO ML3U Solicitud de habilitacién de informador turistico local de Castilla-La Mancha 100 declaraciones sengtr:]eegow
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DIIM Declaracion r.es.ponsable de inicio ’de act|V|d§d Como empresa o 25 declaraciones Segundo trimestre
establecimiento de restauracion de Castilla-La Mancha 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKPM Comunicacién de modificacion o reformas que puedan afectar a la 5 declaraciones Segundo trimestre

clasificacion de los establecimientos

2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKPN Coml_m_lcamon de camb_|o§ de titularidad, de_c,jenomlnac_lon o de cese de 10 declaraciones Segundo trimestre
actividad de establecimiento de restauracion de Castilla-La Mancha 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DITB Declaracion responsable de inicio de actlv@ad como empresa de turismo 50 declaraciones Primer semestre
activo y ecoturismo de Castilla-La Mancha 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKOW Comumcacm_n _d_e mod_lflcaqlon de los datos conten_ldos en I_a declaracu_)n 5 declaraciones Primer semestre
responsable de inicio de titularidad de empresa de turismo activo y ecoturismo. 2019
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO DKOX Comunicacion de cese de actividad como empresa de turismo activo y 5 declaraciones Primer semestre

ecoturismo de Castilla-La Mancha.

2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin codi Solicitud de prérroga plazo de presentacion autoliquidaciones del Impuesto sobre 5 180 solicitudes Cuarto
ADMINISTRACIONES PUBLICAS I codigo Sucesiones y Donaciones ' trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Pendiente Programa de ayuda para solicitud de colaboracion social en la aplicacién de los 150 solicitudes Tercer
ADMINISTRACIONES PUBLICAS : tributos. trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y L . . . Lo Segundo
ADMINISTRACIONES PUBLICAS ILU, ILX Eliminacion de la presentacion en papel de la tasa fiscal sobre el juego. 39.000 autoliquidaciones trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin cédiao Integracion automatizada registros de interdiccion del juego entre el Estado y Cuarto
ADMINISTRACIONES PUBLICAS 9 nuestra Comunidad Auténoma. trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y SKOO. SKO1 Tramitacion y resolucion de reclamaciones econémico-administrativas en la 165 expedientes Cuarto
ADMINISTRACIONES PUBLICAS ' Comisién Superior de Hacienda P trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y . . e, Lo - Segundo trimestre
ADMINISTRACIONES PUBLICAS Pendiente Solicitud de rectificacion de autoliquidaciones. 1.000 solicitudes 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin codiao Emision y notificacion telemética automatizada de cartas de aviso de deudas en 5 000 cartas Cuarto
ADMINISTRACIONES PUBLICAS 9 periodo ejecutivo. ' trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y L : o . Tercer
ADMINISTRACIONES PUBLICAS SIM1 Emision on line de certificado de hallarse al corriente 6.000 documentos trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin codi Emision automatizada de informes de valoracién de bienes 13.500 informes Tercer
ADMINISTRACIONES PUBLICAS In codigo ' trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin cédiao Unificacion y emision automatizada de los anuncios de comparecencia a publicar 940 anuncios Cuarto
ADMINISTRACIONES PUBLICAS 9 en los diarios oficiales trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin codi | L istro d St tonémi habilitad . | 2 700 funcionarios Cuarto
ADMINISTRACIONES PUBLICAS in codigo nscripcion en registro de meéritos autondmicos. habilitados nacionales . trimestre 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA ¥ Sin cddigo Sistema de notificaciones 150.000 notificaciones Cuarto

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

trimestre 2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
Aclzj(illl\lﬁlES\!rERRAl\éII(D)IIE\IEQCI:DILIJE’I;III_DIQATS Sin cédigo Registro de funcionarios habilitados de la Junta 60 habilitaciones trimg:t?ertgmg
AOMINISTRACIONES pPUBLICAS | Sineddgo | A e o oot e a1/ POIIe® | 1,802 vamites tpo rimesire 2019
CONSEJERIA DE HACIENDA Y Sin cédigo Gestion integral de proteccion de datos Cuarto

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

trimestre 2020




CONSEJERIA

SIACI

TRAMITE

IMPACTO

CALENDARIO

CONSEJERIA DE SANIDAD

Sin cédigo

Registro Sanitario de empresas alimentarias de Castilla-La Mancha

1.000 y 1.500 altas y cambios de
titularidad anuales

Cuarto trimestre
2019




ORGANISMO

SIACI

TRAMITE

IMPACTO

CALENDARIO

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, MEDIO
AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL

SKAH

Ayudas formacion agraria (submedida 1,1y 1,3 PDR)

28 solicitudes

Primer trimestre
2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y - ; . ) Cuarto trimestre
DEPORTES SKP4 Obtencién de carnés de juventud 68.000 carnés 2019
) ) Actualizacion y creacion contenidos y recursos elearning
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA'Y Sin cédigo vinculados a los ciclos formativos de formacion profesional. 4.500 alumnas/os v 258 profesoras/es Segundo trimestre
DEPORTES 9 Desarrollo de una herramienta de elaboracion de informes de ' y P 2019
seguimiento.
. . Segundo trimestre
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y SFO00 Admision en residencias universitarias de Castilla-La Mancha 2.200 solicitudes 2019
DEPORTES
Ciudadania que forme parte del sistema
SI15, SC32,SIYM, o - - . L i
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y| SIYX, SIWP, SIWC, SK35., Implantacion de un procedimiento electronico de matriculacion educativo. Cuarto

DEPORTES

SKAE, SKU3, SKTZ, SIQ8,
SK2X, SK13, SK14, Sl41

estandarizado, aplicable a las ensefianzas en el ambito de
Castilla- La Mancha

(padres, madres o tutoras/es legales;
alumnado y personal docente)

trimestre 2019

CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y

Extension de los servicios ofrecidos por Delphos / Papas 2,0 a

Ciudadania que forme parte del sistema
educativo.

Cuarto trimestre

DEPORTES Sin cddigo plataformas méviles (padres, madres o tutoras/es legales; 2019
alumnado y personal docente)
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA'Y Sin cédigo Mejora de la conectividad de los centros docentes Centros docentes no universitarios, 2019 - 2020
DEPORTES alumnado y profesorado
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y L % Cuarto trimestre
DEPORTES Sin cédigo Desarrollo del Portal de Cultura Poblacién en general 2019
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y P . Cuarto trimestre
DEPORTES Sin codigo Desarrollo del Portal de Deportes Poblacién en general 2019
. - Comunidad educativa ( 200.000 .
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y Sin cédigo Proyecto CARMENTA alumnas/os y 35.000 cuentas de Cuarto trimestre

DEPORTES

profesoras/es)

2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
Ciudadania que formen parte del
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURAY Sin cédiao Proyecto META sistema educativo. Cuarto trimestre
DEPORTES 9 (Modernizacién Educativa de la Tecnologia en las Aulas) (padres, madres o tutor/as legales; 2019
alumnado y personal docente)
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y L - : .
DEPORTES Sin cddigo Proyecto TYKE Comunidad educativa Enero 2020
Desarrollo de una aplicacion informatica de gestion integral del médulo e
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y L . > 9 €9 . modulo profesional de Formacion en Tercer trimestre
Sin cddigo | profesional de formacion en centros de trabajo de los ciclos formativos de :
DEPORTES i . s Centros de Trabajo y unos 3.000 2019
la Formacién Profesional y la gestion integral de la FP dual
alumnos en proyectos de FP Dual
Comunidad educativa, que incluye a
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y S el Desarrollo de una aplicacion de gestién de las necesidades especificas de |orientadoras/es, inspectoras/es y resto|  Cuarto trimestre
2019

DEPORTES

apoyo educativo

de personal docente, alumnado y
padres, madres o tutoras/es legales.




CONSEJERIA

SIACI

TRAMITE

IMPACTO

CALENDARIO

CONSEJERIA DE FOMENTO

SISD, SI28,SJAl,
SI5G,SI5C, SI5H, S273

Autorizaciones de transporte. Visado

Cuarto trimestre 2019




CONSEJERIA SIACI TRAMITE IMPACTO CALENDARIO
Subvenciones a entidades de iniciativa social para el desarrollo del programa de Primer trimestre
CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL SKJG accion atencion tutelar de las personas con capacidad de obrar modificada 1.250 afectados

judicialmente

2019




