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I.— DISPOSICIONES GENERALES

CONSEJERIA DE INDUSTRIA Y
TURISMO

Decreto 4/1992, de 28 de enero,
de la Consejeria de Industria y
Turismo, por el que se modifica
el Decreto 4/1989, de 16 de
enero, sobre ordenacién y clasi-
ficacion de establecimientos
hoteleros.

Por el Decreto 4/1989, de 16 de enero,
fue regulada a ordenacion y clasificacion de
los establecimientos hoteleros en la Comuni-
dad de Castilla-La Mancha. La experiencia
obtenida en la aplicacién del expresado
Decreto hace necesario maodificar la regla-
mentacion contenida en el mismo en el sen-
tido de acoger en su seno la tradicional figu-
ra de los Hostales, y ello para adecuarlo a
las exigencias de la demanda turistica actual
expresada, por un lado, por los profesionales
de! sector a través de sus asociaciones
representativas y, por otro, por los usuarios
de este servicio, que siguen reclamando
este tipo de establecimientos como més idd-
neogs para cubrir sus necesidades y mas
adecuados a sus pretensiones.

En su virtud, y de conformidad con lo
establecido en el articulo 31.1.A) del Estatuto
de Autonomia, que atribuye a la Cornunidad
de Castilla-La Mancha la competencia exclu-
siva en la ordenacion y promocion deid turis-
mo an su ambito territorial, a propuesta del
Consejero de Industria y Turismo y previa
deliberacién y acuerdo del Consejo de
Gobierno en su reunién del dia veintiocho de
enero de mil novecientos noventa y dos,

DISPONGO:

Articulo 1.- En el Capitulo 1l del Decreto
4/1989, de 16 de enero, sobre ordenacion y
clasificacién de los establecimientos hotele-
ros en Castifla-La Mancha, se modifica el

articulo 42, y el punto 2. de los articulos 52 y
74, a la vez que se introduce el punto 3. en el
articulo 5%, quedando redactados de la
siguiente forma:

Articulo 42.- Clasificacién

Los establecimientos hoteleros se clasifi-
can en los siguientes grupos, modalidades y
categorias:

GRUPQ PRIMERO: Hoteles, en las
siguientes modalidades y categorias:

- Hoteles de cinco, cuatro, tres, dos y una
estrella.

- Hoteles-Apartamentos de cinco, cuatro,
tres, dos y una estrella.

- Moteles, categoria Unica.

GRUPO SEGUNDO: Hostales de dos o
una estrella.

GRUPQ TERCERO: Pensiones de dos o
una estrella.

Articulo 52.- Definiciones

2.- Hostales: Son aquellos establecimien-
tos que ofreciendo alojamiento en habitacio-
nes, con o sin comedor y otros servicios
complementarios, por sus estructuras y
caracteristicas, no alcanzan los niveles exigi-
dos para los hoteles, reuniendo los requisi-
1os senalados en el Anexo | de este Decreto.

3.- Pensiones: Son aquelios estableci-
mientos que ofreciendo alojamiento en habi-
faciones, con 0 sin comedor y otros servicios
complementarios, por sus estructuras y
caracteristicas, no alcanzan los niveles exigi-
dos para los hostales, reuniendo los requisi-
tos sefalados en el Anexo | de este Decreto.

Articulo 72.- Publicidad

2.- La plaza consistird en un cuadrado de
metal, cuyo distintivo figura en el Anexo Il de
este Decreto, en el que, sobra fondo azul
turguesa, figuren en blanco la letra o letras
correspondienies al grupc y modalidad (H,
para los Hoteles; HA, para Hoteles-Aparta-
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mentos; M, para Moteles; Hs, para Hostales
y P, para Pensiones), asi como las estrellas
que correspondan a su categoria, salvo en el
caso de los Moteles, en la forma y dimensio-
nes que se indican en el dibujo inserto en ¢l
Anexo lIl. Las estrellas seran doradas para
los establecimientos clasificades en las
modalidades de Hotel y Hotel-Apartamento,
y plateadas para las del grupo de Hostales y
Pensiones.

Articulo 2.- En el Capitulo lif de la citada
ordenacién de establecimientos hoteleros se
modifican los puntos 1. y 2. del articulo 82, y
se suprime el Gitimo parrafo del apartado
segundo del articulo 9°, quedando redacta-
dos como sigue:

Articulo 8¢2.-

1.- Todos los grupos, medalidades y cate-
gorlas de establecimientos hoteleros regula-
des en este Decreto deberan cumplir las nor-
mas dictadas por los respectivos érganos
competentes en materia de construccién y
edificacion, instalacion y funcionamiento de
maquinaria, sanidad y seguridad.

2.- Asimismo, deberan disponer de un sis-
tema de proteccién contra incendios, de con-
formidad con lo previsto en las disposiciones
vigentes sobre la materia.

Articulo 92.-

La clasificacién de los establecimientos
hoteleros en la forma prevista en el art. 4° de
esta disposicion en cuanto a grupo, modali-
dad vy categoria, sera fijada teniendo en
cuenta la calidad de las instalaciones y servi-
cios y en base a los requisitos minimos que
se indican en el Anexo | de este Decreto.

Puesto que las categorias de cinco, cua-
tro, tres, dos y una estrella corresponden
tanto a la modalidad de Hoteles como a la
de Hoteles-Apartamentos, las condiciones
que se sefalan para cada categoria son,
indistintamente, aplicables a ambas modali-
dades. Los Moteles deberdan, como minimo,
cumplir en sus habitaciones las condiciones
que corresponden a la categoria de dos
estrellas.

Articulo 3.- En el Capitulo 1V, se modifica
ol punto 2. del articuto 11¢, quedando redac-
tado de ia siguiente forma:

2.- Cuando se solicite la autorizacion y
clasificacién de un establecimiento como

Hostal o Pension, podran sustituirse los pla-
nos a que se refiere el apartadoe c) del punto
1. de este articulo por una memoria, en la
que figuraran cuantos datos deben consig-
narse en dichos planos acompanando un
croquis.

Articulo 4.- Se modifica el Anexo | al pasar
el GRUPQO SEGUNDQO a regular las caracte-
risticas de los Hostales y afiadirse el
GRUPO TERCERQO, que recogera las carac-
teristicas de {as Pensiones, intrcduciéndose
a su vez un nuevo apartade con la denomi-
nacién de “INSTALACION DE CAMAS
SUPLETORIAS", quedando redactado todo
ello como sigue:

GRUPO SEGUNDC
HOSTALES

1.- Todas las habitaciones de los estable-
cimientos clasificados como Hostales debe-
ran disponer de ventilacién directa al exterior
© a patios no cubiertos.

2.- La superficie minima de las habitacio-
nes serd de 6 m2 para las habitaciones indi-
viduales, tanto en la categoria de dos como
de una estrella. Las habitaciones dobles ten-
dran una superficie minima de 12 m2 en la
categoria de dos estrellas y de 11 m2 en la
categoria de una estrella.

La altura del suelo al techo serd como
minimo de 2,50 metros.

3.- Se dispondra de calefaccion en todas
las dependencias destinadas a clientes, y al
menos, de un teléfono general para uso de
los mismaos.

4.- Tendran un espacio destinado a sala
de estar, cuya superficie serd como minimo
de 0,80 m2 por plaza en la categoria de dos
astrellas, y de 0,60 m2 en la categoria de
una estrella.

Podrd reducirse un 50% si el estableci-
mienta no tiene comedor. En uno u otro caso
la superficie minima no sera inferior a 18 m2
en la categoria de dos estrellas y 15 m2 en
la categoria de una estrella. Iguales dimen-
siones habran de respetarse para el come-
dor, si lo hubiere,

5.- En todos los Hostales las escaleras y
los accesos y salidas, tanto de clientes como
de incendios, seré como mihimo de 1,10 m.

Las escaleras de servicio, asi como 10s
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accesos y salidas de servicio se podran utili-
zar como de incendios, siempre que rednan
las condiciones exigidas por los organismos
competentes en la materia.

Si el establecimiento tiene mas de tres
plantas, sin contar la planta baja, debera
tener ascensor,

6.- Los Hostales de dos estrellas dispon-
dran al menos de un 50% de habitaciones
con cuarto de aseo y el resto, de ducha y
lavabo-tabicado. En donde existan habitacio-
nes con ducha y lavabo, el establecimiento
dispondra en cada planta donde estan situa-
das, de un bafio completo y un inodoro inde-
pendiente por cada seis habitaciones.

En los Hostales de una estrella habra
como minimo una 25% de habitaciones con
cuarto de aseo, un 25% de ducha y lavabo y
el resto lavabo sdlamente. Se dispondra de
un bafo y un inodoro independiente por
cada ocho habitaciones en cada planta
donde haya habitaciones con ducha y lavabo
0 lavabo sélamente.

Se dispondra de agua caliente y fria
durante toda la jomada.

7.- Las cocinas tendran capacidad sufi-
ciente para preparar simuitaneamente comi-
das para un minimo del 40% de plazas del
comedor. Las dimensiones de despensas y
frigorificos corresponderan igualmente a la
capacidad del estabiecimiento.

GRUPO TERCERO
PENSIONES

1.- Todas las habitaciones de los estable-
cimientos clasificados como pensiones
deberan disponer de ventilacion diraecta al
exterior 0 a patios no cubiertos y su superfi-
cie minima sera de 10 m2 para las habitacio-
nes dobles y 6 m2 para las sencillas.

2.- Todos los establecimientos dispondran
al menos de un teléfono general para uso de

sus clientes. Las pensiones de dos estrellas -

dispondrdn ademés de calefaccién en todas
las instalaciones y de lavabo con agua
caliente en sus habitaciones.

3.- Las pensicnes de dos estrellas tendran
un espacio destinado a sala de estar. En esta
categoria la anchura de las escaleras de
clientes y de pasillos serd al menos de 1 m.

4.- Todas las pensiones estardn provistas

de un servicio sanitario con inodoro y ducha
independientes, por cada 6 habitaciones.

5.- Las cocinas tendran capacidad sufi-
ciente para preparar simultdneamente comi-
das para un minimo del 40% de plazas del
comedor. Las dimensiones de despensas y
frigorificos corresponderdn igualmente a la
capacidad del establecimiento.

INSTALACION DE CAMAS SUPLETORIAS

1.- A solicitud de los interesados, la Direc-
cién General de Turismo podré autorizar la |
instalacién de camas supletorias en los esta-
blecimientos hoteleros de cualquier grupo,
modalidad o categorfa, debiendo determinar
axpresamente en dicha autorizacién, habita-
cion por habitacién, el numero de camas
supletorias que, eventualmente, podran ins-
talarse y teniendo en cuenta qus la superfi-
cie de las habitaciones ha de exceder, por
cada cama supletoria, en un 25% de la mini-
ma exigida para cada categoria, sin poder
instalar, en ningdn caso, mas de dos en
cada habitacion.

2.- El uso de las camas supletorias tiene
cardgcter excepcional. Deberd ser solicitado
axpresamente por el cliente mediante docu-
mento escrito que suscribird con este fin y se
unird a la factura que se expida. En todo
caso, su instalacidn es potestativa para el
titular del establecimiento.

3.- Las autorizaciones para instalar camas
supletorias se entenderan por tiempo indefi-
nido, a no ser que varien las circunstancias
que concurren en el momento de conceder-
se, pudiendo ser revocadas ante cualquier
infraccién cometida scbre la materia.

4.~ La instalacién de cunas para nifos de
corta edad podra realizarse en cualquier
habitacion sin necesidad de la autorizacién
previa a la gque se refiere el punto primero de
este apartado, siendo suficiente la peticién
del cliente que lo solicite.

Articulo 5.- Se afade al Anexc Il el mode-
lo de placa correspondiente al distintivo de
“Hostales”, segun se establece en el articulo

72.2. en la redaccién dada en el articulo 1°
del presente Decreto.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA

Los titulares de los establecimientos a que
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se refiere la presente disposicién, que se
encuentren pendientes de la correspondien-
te autorizacién de apertura a la entrada en
vigor de este Decreto, podran solicitar, en el
plazo de un mes a contar desde dicho
momento, que aquélla se les conceda de
acuerdo con las modificaciones operadas
por esta disposicidn, previo cumplimiento de
las condiciones que en la misma se exigen.

SEGUNDA

Los establecimientos autorizados a los
que se refiere la presente Disposicién, tienen
uh plazo méaximo de dos afios, a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, para
adaptar sus instalaciones a la categoria pre-
tendida, segun las especificaciones estable-
cidas en el mismo. Transcurride dicho plazo

se procedera de oficic por la Administracion
a fijar el grupo y la categoria que correspon-
da en cada caso.
DISPOSICION FINAL
UNICA
El presente Decreto entrard en vigor el dia
siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial de Castilla-La Mancha.
Dado en Toledo, a 28 de enerc de 1992
JOSE BONQ MARTINEZ
El Consejero de Industria y Turismo

JOSE LUIS ROS MAORAD
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ANEXO 1l
MODELO DE PLACA (ARTICULO 7°)
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